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“Afo del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia,
‘?’ y de la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Resolucidon Rectoral N.° 2147-2024-UNI

Lima, 03 de junio de 2024

VISTO:

El Expediente con Registro N° 69111-2024 del Sistema de Gestion Documentaria sobre la
aprobacioén del “Plan de Gobierno Digital de la Universidad Nacional de Ingenieria 2021-2024".

CONSIDERANDO:

Que el articulo 18° de la Constitucion Politica del Perl establece que “cada universidad es autbnoma
en su régimen normativo, de gobierno, académico, administrativo y econdémico. Las universidades
rigen por sus propios estatutos en el marco de la Constitucion y de las leyes”,

Que mediante Decreto Legislativo N° 1412 se establece el marco de gobernanza del gobierno digital
para la adecuada gestion de la entidad digital, servicios digitales, arquitectura digital,
interoperabilidad, seguridad digital y datos; asi como el régimen juridico aplicable al uso transversal
de tecnologias digitales en la digitalizacion de procesos y prestacion de servicios digitales por parte
de las entidades de la administracién puablica en los tres niveles de gobierno;

Que a través de la Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM-SEGDI se
aprueban los lineamientos para la formulacion del Plan de Gobierno Digital, cuyo alcance es
obligatorio para todas las entidades de la Administracién Publica; asimismo, el articulo 3° de la
citada Resolucién establece que el Plan de Gobierno Digital es el Unico instrumento para la gestion
y planificacién del Gobierno Digital de la administracion publica, y es aprobado por el titular de la
entidad para un periodo minimo de tres (03) afios, debiendo ser actualizado y evaluado anualmente;

Que con Decreto Supremo N° 118-2018-PCM se declara de interés nacional las estrategias,
acciones, actividades e iniciativas para el desarrollo del gobierno digital, la innovacion y la economia
digital en el Pert con enfoque territorial;

Que por medio de la Resolucién Ministerial N° 119-2018-PCM, modificada por Resolucién Ministerial
N° 087-2019-PCM, se dispone la creaciéon de un Comité de Gobierno Digital en cada entidad de la
administracién publica;

Que mediante Resolucion Rectoral N° 0051 de fecha 17 de enero del 2019, se aprobé la creacion
del Comité de Gobierno Digital de la Universidad Nacional de Ingenieria, modificada con la
Resolucion Rectoral N° 0287 de fecha 07 de abril de 2021, con la Resolucién Rectoral N° 0314 de
fecha 19 de abril de 2021 y con la Resolucion Rectoral N° 1125 de fecha 04 de mayo de 2023;
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'i “Afo del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia,
‘?’ y de la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Resolucidon Rectoral N.° 2147-2024-UNI

Lima, 03 de junio de 2024

Que en el afio 2021, la Oficina de Tecnologias de la Informacién elaboré los documentos
“Diagndstico Situacional de Gobierno Digital para la Universidad Nacional de Ingenieria” y “Portafolio
de Proyectos de Gobierno Digital de la Universidad Nacional de Ingenieria”, que son componentes
necesarios para la formulacién del Plan de Gobierno Digital, el cual fueron aprobados y suscritos
por el Comité de Gobierno Digital de la Universidad Nacional de Ingenieria, sentando las bases para
la planificacion y ejecucion de iniciativas digitales;

Que con Oficio N° 1021/OTI-UNI/Direccién-2023 del 08 de noviembre de 2023, el jefe de la Oficina
de Tecnologias de la Informacion solicité formalizar y unificar los documentos “Diagnéstico
Situacional de Gobierno Digital para la Universidad Nacional de Ingenieria” y “Portafolio de
Proyectos de Gobierno Digital de la Universidad Nacional de Ingenieria” en un solo instrumento de
gestién denominado “Plan de Gobierno Digital de la Universidad Nacional de Ingenieria 2021-2024",
en cumplimiento con la normativa vigente;

Que a través del Oficio N° 3454-2023-OAJ-UNI del 05 de diciembre de 2023, la Oficina de Asesoria
Juridica de la Universidad Nacional de Ingenieria sefialé que el “Plan de Gobierno Digital de la
Universidad Nacional de Ingenieria 2021-2024” se encuentra acorde al marco vigente que regula la
materia;

Que mediante el Oficio N° 0278/OTI-UNI/Jefatura-2024 del 16 de mayo de 2024, la Oficina de
Tecnologias de la Informacion reiteré al despacho del Rectorado la solicitud para la formalizacion y
aprobacion del “Plan de Gobierno Digital de la Universidad Nacional de Ingenieria 2021-2024",

Que con Oficio N° 215-VRI/UNI-2024 del 24 de mayo de 2024, emitido por el Vicerrectorado de
Investigacion, se solicité al despacho del Rectorado que se emita la Resolucion Rectoral
correspondiente para la regularizacion del “Plan de Gobierno Digital de la Universidad Nacional de
Ingenieria 2021-2024" y,

Estando al Proveido N° 3192/ALCHN Rect.24 del 29 de mayo de 2024 del despacho del Rectorado
y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 25° del Estatuto de la Universidad Nacional de
Ingenieria;
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SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar el “Plan de Gobierno Digital de la Universidad Nacional de Ingenieria 2021-
2024”, cuyo anexo forma parte integrante de la presente Resolucién.

Articulo 2°.- Disponer que el Comité de Gobierno y Transformacion Digital actualice el “Plan de
Gobierno Digital de la Universidad Nacional de Ingenieria 2021-2024” en un plazo no mayor a 3

meses.

Articulo 3°.- Disponer la publicacién de la presente Resolucion Rectoral y su anexo en el Portal
Institucional de la Universidad Nacional de Ingenieria.

Articulo 4° .- Dar cuenta al Consejo Universitario.

Registrese, publiquese, comuniquese y archivese.

Documento firmado digitalmente

] o Dr. Pablo Alfonso L6pez Chau Nava
Documento firmado digitalmente Rector

M.Sc. Sonia Anapan Ulloa
Secretaria General
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1.

INTRODUCCION

El literal e) de la Politica de Estado 35 del Acuerdo Nacional, sobre la Sociedad de la
Informacion y Sociedad del Conocimiento, sefiala que el Estado fomentara la
modernizacién del Estado, mediante el uso de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC).

Mediante el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Legislativo que aprueba
la Ley de Gobierno Digital (en adelante, la Ley), establece que el Gobierno Digital tiene
como finalidad la mejora en la prestacidn y acceso de servicios digitales en condiciones
interoperables, seguras, disponibles y escalables, agiles, accesibles, y que faciliten la
transparencia para el ciudadano y personas en general; asi como, en promover la
colaboracioén entre las entidades de la Administracién Publica, asi como la participacion
de ciudadanos y otros interesados para el desarrollo del Gobierno Digital y Sociedad
del Conocimiento.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 8 de la Ley, es la Presidencia del Consejo
de Ministros, a través de la Secretaria de Gobierno Digital, el ente rector en materia de
Gobierno Digital que comprende tecnologias digitales, identidad digital,
interoperabilidad, servicio digital, datos, seguridad y arquitectura digital. Dicta las
normas y establece los procedimientos en materia de Gobierno Digital y es responsable
de su operacion y correcto funcionamiento.

La Presidencia de Consejo de Ministros en los articulos 4° y 5° de la Resolucion de
Secretaria  de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM/SEGDI que aprueba los
Lineamientos para la Formulacién del Plan de Gobierno Digital, establece que las
entidades de la Administracion Publica deben elaborar su Plan de Gobierno Digital, el
cual debe contener como minimo lo siguiente: (i) titulo, (ii) introduccidn, (iii) base legal,
(iv) enfoque estratégico de la entidad, (v) situacion actual de Gobierno Digital en la
entidad, (vi) objetivos de Gobierno Digital, (vii) proyectos de Gobierno Digital, (viii)
cronograma de actividades, (ix) anexos.

Dado el item (v) situacion actual de Gobierno Digital en la Entidad, este producto se
enmarca de acuerdo a lo establecido de los lineamientos para la formulacion del Plan
de Gobierno Digital.

Asimismo, el articulo 6° dispone que los objetivos del Plan de Gobierno Digital deban
encontrarse articulados con los objetivos del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional,
Plan Estratégico Sectorial Multianual, Plan de Desarrollo Concertado, Plan Estratégico
Institucional y Plan Operativo Institucional Multianual, segun corresponda, el mismo es
necesario revisar, analizar y evaluar.

En atencion a los dispuesto por la Secretaria de Gobierno Digital, la Universidad
Nacional de Ingenieria — UNI, ha desarrollado en su primera fase el Diagnostico
Situacional del Plan de Gobierno Digital, enmarcado en el proceso de modernizacién y
descentralizacion del Estado y basado en un enfoque de desarrollo digital en la entidad
y satisfacer las necesidades de los ciudadanos y empresas. En este sentido, se
presenta el Diagnostico como parte del plan de Gobierno Digital y los Proyectos de
Gobierno Digital a ejecutar en la Universidad Nacional de Ingenieria en los periodos
comprendidos entre los afios 2021 al 2023.
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2.

BASE LEGAL

Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestién Puablica.

Ley N° 29158, Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo.

Decreto Supremo N° 1412, que aprueba la Ley de Gobierno Digital.

Decreto Supremo N° 029-2021-PCM: Aprueba el Reglamento del D.S. 1412
Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacioén de la Gestion Puablica.

Decreto Supremo N° 081-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Gobierno
Electrénico 2013-2017.

Decreto Supremo N° 022-2017-PCM, que aprueba el Reglamento de Organizacién
y Funciones de la Presidencia de Consejo de Ministros.

Decreto Supremo N° 033-2018-PCM, que crea la Plataforma Digital Unica del Estado
Peruano y establece disposiciones adicionales para el desarrollo del Gobierno
Digital.

Decreto Supremo N° 118-2018-PCM, que declara de interés nacional el desarrollo
del Gobierno Digital, innovacién y economia con enfoque territorial.

Decreto Supremo N° 119-2018-PCM, que dispone la creacién de un Comité de
Gobierno Digital en cada entidad de la Administracién Publica.

Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 004-2018-PCM/SEGDI, que
aprueba los Lineamientos del Lider de Gobierno Digital en la Administracion Pablica.
Resoluciéon Ministerial N° 087-2019-PCM, se aprueban disposiciones sobre la
conformacion y funciones del Comité de Gobierno Digital.

Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM/SEGDI, que
aprueba los Lineamientos para la Formulacién del Plan de Gobierno Digital en la
Administracién Publica.

Resolucion Rectoral N° 0051-2019 Integrantes y Funciones del Comité de Gobierno
Digital UNI — Vigente

Resolucion Rectoral N° 0287-2021 Sélo Adiciona integrantes al Comité de Gobierno
Digital UNI — Vigente

Resolucion Rectoral N° 0314-2021 Sélo Modifica denominacién del representante
de Inictel-UNI — Vigente

Reglamento de Organizacién y Funciones de la Universidad Nacional de Ingenieria.
Resolucion Rectoral Nro. 1363. 25 SEP 2019.

Resolucion Rectoral Nro. 1133 del 24 de septiembre de 2007, estructura
Organizacional del CTIC-UNI.
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3. ENFOQUE ESTRATEGICO DE LA UNI

3.1. Plan Estratégico Institucional — PEl y Plan Estratégico Sectorial
Multianual — PESEM

El Centro Nacional de Planeamiento Estratégico - CEPLAN! es el organismo técnico
especializado que ejerce la funcién de 6rgano rector, orientador y de coordinacion
del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico; orientado al desarrollo de la
planificacion estratégica como instrumento técnico de gobierno y gestion para el
desarrollo armoénico y sostenido del pais y el fortalecimiento de la gobernabilidad
democrética en el marco del Estado constitucional de derecho.

El CEPLAN, como ente rector del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico —
SINAPLAN, tiene por funciéon promover, concretar y articular la propuesta de Plan
Estratégico de Desarrollo Nacional con los poderes del Estado, los organismos
constitucionales autbnomos, los gobiernos subnacionales, los partidos politicos y
las instituciones representativas de la sociedad civil. De esta manera, la visién
concertada del pais orienta las politicas de Estado, los cuales constituyen el
Acuerdo Nacional.

Asimismo, los objetivos estratégicos del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional —
PEDN orientan la formulacién de las politicas nacionales, que se traducen en
politicas sectoriales, politicas multisectoriales y a nivel subnacional en politicas
regionales, locales e institucionales con sus respectivos planes: Plan Estratégico
Sectorial Multianual (PESEM), Plan Especial Multisectorial (PEM), Plan de
Desarrollo Regional Concertado (PDRC), Plan de Desarrollo Local Concertado
(PDLC), y los Planes Estratégico y Operativo Institucionales (PEI y POI), que
traducen los objetivos del PEDN en objetivos y acciones concretas con indicadores
directamente medibles.

La Universidad Nacional de Ingenieria - UNI, se alinea a las politicas definidas por
el sector educativo, el mismo estable a través del Plan Estratégico Institucional PEI
- UNI para el periodo 2020 - 2024 (Ampliado), emitido el 17 de marzo del 2021 a
través de la Resolucion Rectoral Nro. 0241. A partir del PEI - UNI y el PESEM se
extrae la informacién estratégica para el desarrollo del Plan de Gobierno Digital —
PGD.

3.1.1. Declaracion de la Politica Institucional

El Estatuto de la Universidad Nacional de Ingenieria (UNI), elaborado en el
marco de la Ley Universitaria N° 30220, es el instrumento que norma la vida
institucional, para el cumplimiento de sus elevados fines. Para ello, la UNI
fomenta la mejora continua de la calidad de los programas y servicios educativos
gue brinda, siendo el proceso de acreditacion de la calidad obligatorio y
permanente. La investigacion constituye una funcion esencial y obligatoria de la
Universidad, que la fomenta y realiza, respondiendo a través de la produccion

! Decreto Legislativo N° 1088-Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico — CEPLAN.
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del conocimiento y desarrollo de acuerdo al avance de la ciencia, tecnologia e
innovacion orientada a las necesidades de la sociedad.

La UNI, segln su Estatuto, rige los siguientes principios:

Busqueda y difusion de la verdad,;

Calidad académica;

Autonomia;

Libertad de cétedra, libertad de asistencia del estudiante y libertad de
pensamiento;

Espiritu critico y de investigacion;

Democracia y cogobierno institucional; Meritocracia,

Pluralismo, tolerancia, diadlogo intercultural e inclusién;

Pertinencia y compromiso con el desarrollo del pais;

Afirmacion de la vida y dignidad humana;

Mejoramiento continuo de la calidad académica;

Creatividad e innovacion;

Internacionalizacion; el interés superior del estudiante y gratuidad de la
ensefianza;

Pertinencia de la ensefianza e investigacion con la realidad social,
Rechazo a toda forma de violencia, intolerancia y discriminacion;

Etica publica y profesional;

La Universidad Nacional de Ingenieria cumple los siguientes fines:

Preservar, acrecentar y transmitir la herencia histérica, cientifica,
tecnoldgica, cultural, deportiva y artistica de la humanidad.

Formar profesionales de alta calidad de manera integral y con pleno
sentido de responsabilidad social de acuerdo a las necesidades del pais.
Preparar y capacitar permanentemente a sus docentes en basqueda de
la excelencia académica y de catedra.

Proyectar a la comunidad sus acciones y servicios para promover su
cambio y desarrollo.

Colaboracioén en la afirmacién de la democracia, el estado de derecho e
inclusién social.

Realizar y promover la investigacion cientifica, tecnoldgica y humanistica,
la creacion intelectual y artistica.

Difundir el conocimiento universal en beneficio de la humanidad.

Afirmar y trasmitir las diversas identidades culturales del pais.

Promover el desarrollo humano y sostenible en todos los ambitos.

Servir a la comunidad y al desarrollo integral y formar personas libres en
una sociedad libre.

La Responsabilidad Social Universitaria es fundamento de la vida universitaria
gue integra y equilibra las dimensiones: académica, investigacion, extension y
gestion, para que la universidad cumpla con calidad, y criterios medio-
ambientales, su funcién dentro de la sociedad.

La Universidad brinda a los miembros de la comunidad académica servicios de
bienestar universitario, con el fin de coadyuvar a un adecuado desarrollo integral,
manteniendo preocupacion permanente por el bienestar fisico, mental y moral




Universidad Nacional de Ingenieria Fecha: 07/05/2021

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2021 - 2024 Pag. 8 de 77

de todos sus integrantes. La gestion cultural es la actividad de fomento y
aprendizaje de la cultura, que contribuye a la forja de una identidad nacional
sobre la base de nuestras propias raices historicas e incorporando los avances
y aportes de la cultura universal.

Promueve la practica del deporte y la recreacion como factores educativos
coadyuvantes a la formacion y desarrollo del estudiante, formando el desarrollo
de valores como el espiritu de sana competicion.?

3.1.2. Vision del Sector

De acuerdo al articulo 9 de la Ley General de Educacion, la educacion cumple
con un rol dual en la sociedad. Por un lado, el desarrollo integral de cada
individuo para que alcance su realizacion personal en el &mbito que desee; y por
otro, la formacién de ciudadanos comprometidos al desarrollo integral vy
sostenible del pais.

Considerando lo anterior, la vision construida para el Sector Educacion
contempla este doble rol que cumple la educacion para la formulacién de la vision
del Sector Educacion.®

El Plan Estratégico Sectorial Multianual - PESEM del sector Educacion ha
definido la situacion futura que se aspira para el sector:

“Los peruanos acceden a una educacion que les permite desarrollar su potencial
desde la primera infancia y convertirse en ciudadanos que valoran su cultura,
conocen sus derechos y responsabilidades, desarrollan sus talentos y participan
de manera innovadora, competitiva y comprometida en las dinAmicas sociales,
contribuyendo al desarrollo de sus comunidades y del pais en su conjunto”.*

3.1.3. Misidn Institucional

La Universidad Nacional de Ingenieria (UNI), segun el art. 1° de su Estatuto
aprobado el 14 de diciembre del 2014, en el marco de la Ley N° 30220, se define
como “una comunidad académica, orientada a la investigacion y a la docencia,
que brinda una formacion humanista, cientifica y tecnolégica con una clara
conciencia de nuestro pais como realidad multicultural. Adopta el concepto de
educacién como derecho fundamental y servicio publico esencial y esta
integrada por docentes, estudiantes y graduados”.

Fue fundada el 18 de marzo de 1876 con la denominacién de Escuela Especial
de Construcciones Civiles y de Minas del Per(, conocida tradicionalmente como
Escuela de Ingenieros y convertida en universidad en 1955 como la Universidad
Nacional de Ingenieria (UNI). Esta considerada como el primer y principal centro
de formacién de ingenieros, arquitectos y cientificos de nuestro pais.

2 Plan Estratégico Institucional PEI - UNI 2020 - 2024 (Ampliado), emitido el 17 de marzo del 2021 a través de la Resolucién
Rectoral Nro. 0241.

3 Plan Estratégico Sectorial Multianual de Educacion 2016 — 2021. Esta vision se articula con la visién del Proyecto Educativo
Nacional al 2021, la cual fue construida a partir de un proceso participativo — CEPLAN.

4 Plan Estratégico Sectorial Multianual de Educacion 2016 — 2021 — CEPLAN.
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La UNI contribuye al desarrollo del pais cumpliendo el rol estratégico de asegurar
la formacién integral académica de sus estudiantes en ingenieria, ciencias y
arquitectura, para ser profesionales con capacidad de liderazgo, fomentando el
desarrollo de la investigacion cientifica y tecnoldgica dirigida a incrementar las
capacidades que demanda la competitividad productiva, el emprendimiento y el
desarrollo sostenible del pais.

En congruencia con ello, la UNI ha logrado a la fecha la acreditacion internacional
de sus programas académicos con la Accreditation Board for Engineering and
Technology (ABET) y con la Royal Institute of British Architects (RIBA), entidades
acreditadoras mas importantes del mundo en las carreras de Ingenieria y
Arquitectura, respectivamente. Asimismo, sus carreras acreditadas por ABET
fueron reconocidas por el Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y
Certificacién de la Calidad Educativa (SINEACE), las mismas que estan en
proceso de reacreditacion varias de estas especialidades, demostrando que
cumplen con los més altos estandares de la calidad educativa y tienen la facultad
de formar profesionales con las competencias necesarias para desenvolverse en
el campo laboral.

Otro gran paso, ha sido lograr el reconocimiento de la SUNEDU, ente técnico
especializado encargado de verificar del cumplimiento de las Condiciones
Bésicas de Calidad, otorgadndole a la UNI el licenciamiento institucional para 10
afos, luego de un proceso de trabajo arduo y continuo con todos los 6érganos
involucrados.

De acuerdo con la metodologia del CEPLAN vy las reuniones sostenidas, fue
establecido el enunciado de la Misién de la UNI, siendo el siguiente:

"Formar profesionales lideres en ciencias, ingenieria y arquitectura de manera
humanista y centrada en la investigacién cientifica, la creacion y desarrollo de
tecnologias, comprometida en la mejora continua de la calidad y la
responsabilidad social, contribuyendo al desarrollo sostenible del Pais”.

El contenido del PEI - UNI considera la vision de futuro del Plan Estratégico de
Desarrollo Nacional “Plan Bicentenario: Peru hacia el 2021” y la pre imagen del
pais al 2030, estableciendo los lineamientos que debera seguir la comunidad
universitaria como guia principal para lograr su vision de futuro.®

3.1.4. Objetivos Estratégicos y Acciones Estratégicas Institucionales

En concordancia a las funciones sustantivas y funciones de administracion
interna que desarrolla la Universidad Nacional de Ingenieria - UNI con la finalidad
de materializar la vision, se determinaron los objetivos y acciones estratégicos
institucionales segun la siguiente tabla.

5 Plan Estratégico Institucional PEI - UNI para el periodo 2020 - 2024 (Ampliado), emitido el 17 de marzo del 2021 a través de la Resolucion
Rectoral Nro. 0241
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Tabla 3.1. Objetivos estratégicos y acciones estratégicas del PEI 2020-2024.

Item ‘ Objetivo Estratégico Institucional
Mejorar la formacién académica y profesional de los estudiantes de

OEI.1 S e > )

pregrado y posgrado en ciencias, ingenieria y arquitectura.

Optimizar la investigacion e innovacion en ciencia y tecnologia por
OEI.2 .

parte de docentes y estudiantes.
OEI.3 Promover actividades de integracion, extension, proyeccion y

responsabilidad social con la sociedad nacional e internacional.
OEIl4 Fortalecer la gestion institucional

OEL5 Mejqrgr la gesti()n' de riesgos de_desastres por p_eligros natur_ale; o]
antrépicos, garantizando la seguridad de la comunidad universitaria.

Fuente: Plan Estratégico Institucional de la Universidad Nacional de Ingenieria — UNI 2021.

Tabla 3.2. OEIL.O1 Mejorar la formacién académicay profesional de los estudiantes
de pregrado y posgrado en ciencias, ingenieria y arquitectura.

Objetivo Estratégico Institucional

Carreras profesionales acreditadas y/o reacreditadas en ciencias,
ingenieria y arquitectura en beneficio de la comunidad universitaria.
Oferta educativa en pregrado y posgrado optimizada y actualizada en
beneficio de los estudiantes universitarios.
Estructuras curriculares actualizadas e implementadas para la
formacion profesional del estudiante.
Programas de fortalecimiento de capacidades desarrolladas para los
docentes universitarios.

AEI|.01.01

AEI.01.02

AEI.01.03

AEI.01.04

Fuente: Plan Estratégico Institucional de la Universidad Nacional de Ingenieria — UNI 2021.

Tabla 3.3. OEIL.02 Optimizar la investigacion e innovacion en ciencia y tecnologia
por parte de docentes y estudiantes.

Item ‘ Objetivo Estratégico Institucional

Lineas de investigacion y proyectos en ciencias, ingenieria y
arquitectura, optimizados para la comunidad académica.

Centros de Investigacién fortalecidos en beneficio de la comunidad
académica v la sociedad.

Programas de desarrollo de investigaciones, patentes y semilleros,
implementados para el emprendimiento de la comunidad académica.
Programas de fortalecimiento de capacidades y estimulo a la
investigacion, promovidos para docentes.

Programas para promover la investigacion formativa en beneficio de
la comunidad académica.

AEI.02.01

AEI.02.02

AEI.02.03

AEI.02.04

AEI.02.05

Fuente: Plan Estratégico Institucional de la Universidad Nacional de Ingenieria — UNI 2021.
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Tabla 3.4. OEL.O3 Promover actividades de integracion, extension, proyeccién y
responsabilidad social con la sociedad nacional e internacional.

Item ‘ Objetivo Estratégico Institucional

Programas de competencia profesional para la incorporaciéon al
AEI.03.01 | mercado laboral del estudiante y egresado, implementados en la
Universidad.

Programa de posicionamiento como universidad lider en ciencia,
tecnologia e innovacion desarrollado para la sociedad.

Programas de extension universitaria y proyeccion social en ciencias,
ingenieria y arquitectura, implementados para la sociedad.
Programas de responsabilidad social fortalecidos para un adecuado
desarrollo con la sociedad.

Estrategias de inclusiéon y apoyo a grupos humanos vulnerables,
AEI.03.05 | desarrolladas para el ingreso, permanencia y egreso de los
estudiantes.

Servicios educacionales complementarios optimizados para la
comunidad universitaria.

AEI.03.02

AEI.03.03

AEI.03.04

AEI.03.06

Fuente: Plan Estratégico Institucional de la Universidad Nacional de Ingenieria — UNI 2021.

Tabla 3.5. OEIL.04 Fortalecer la gestion institucional.

Objetivo Estratégico Institucional

Licenciamiento implementado en la Universidad Nacional de

AEI.04.01 T

Ingenieria.

Instrumentos de gestion optimizados para la Universidad Nacional de
AEI.04.02 S

Ingenieria.

Sistema integrado para la automatizacion de procesos académicos y
AEL.04.03 | administrativos implementado en la Universidad Nacional de
Ingenieria.

Programa permanente de fortalecimiento de capacidades para
autoridades y personal de la Universidad Nacional de Ingenieria.
Estrategias para incrementar la captacion de recursos, a través de la
AEI.04.05 | mejora de la oferta de bienes y servicios desarrolladas en beneficio
de la universidad.

Programa de mantenimiento de la operatividad de la infraestructura y
equipamiento implementado en la universidad.

Programa de optimizacién de infraestructura de manera permanente
en la universidad.

AEI.04.04

AEI.04.06

AEI.04.07

Fuente: Plan Estratégico Institucional de la Universidad Nacional de Ingenieria — UNI 2021.

Tabla 3.6. OEL.O5 Mejorar la gestion de riesgos de desastres por peligros naturales
0 antropicos, garantizando la seguridad de la comunidad universitaria.

Item ‘ Objetivo Estratégico Institucional

Programa de estimacion de riesgos de desastres ante peligros
AEL05.01 | naturales y antropicos desarrollado en beneficio de la comunidad
universitaria.

Programa de reduccion de riesgos de desastres ante peligros

AEI.05.02 naturales y antrépicos implementado en la universidad.

Programa de contingencia y continuidad operativa desarrollado y

AELOS.03 | 55 cializado en beneficio de la comunidad universitaria.

Fuente: Plan Estratégico Institucional de la Universidad Nacional de Ingenieria — UNI 2021.
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3.1.5. Ruta estratégica

Tabla 3.7. Ruta Estratégica del OEl.1y OEI.2.

OElI AEI

Unidad Orgénica
responsable

=]

@
=
=

=)
=
o

Prioridad

Descripcion

6digo Descripcion
Carreras  profesionales

acreditadas ylo | Rectorado,
reacreditadas en ciencias, | Vicerrectorado

o AFl.01.01 ingenieria y arquitectura | Académico, OCCU,
en beneficio de la | Facultades
comunidad universitaria.

Vicerrectorado
Oferta  educativa  en | Académico,
Mejorar la formacion pregrado y posgrado | Vicerrectorado de
académicay 2 | AEI.01.02 | optimizada y actualizada | Investigacion,
profesional de los en beneficio de los | Facultades, Escuela
1 | OElLl estudiantes de estudiantes universitarios. | Central de Posgrado,
pregrado y posgrado Biblioteca Central
en ciencias, ingenieria Estructuras curriculares Vicerrectorado
y arquitectura. actualizadas € | Académico
3 | AEIL.01.03 | implementadas para la Facultades’ occu
formacion profesional del ' '
. ORCE
estudiante.
Programas de
fortalecimiento de | Vicerrectorado
4 | AEL.01.04 | capacidades Académico, OCCU,

desarrolladas para los | Facultades
docentes universitarios.
Lineas de investigacion y | Vicerrectorado de
proyectos en ciencias, | Investigacion,

1 AEI.02.01 | ingenieria y arquitectura, | Centros de
optimizados para la | Investigacion,
comunidad académica. INICTEL-UNI

. ., Vicerrectorado de
Centros de Investigacion T
fortalecidos en beneficio Investigacion,
2 AEI.02.02 ; Centros de
de la comunidad o
Investigacion,

académica y la sociedad. INICTEL-UNI

Programas de desarrollo
de investigaciones,
patentes y semilleros, | Vicerrectorado de
implementados para el | Investigacion

Optimizar la
Investigacion e 3 | AEL02.03
innovacion en ciencia

2 | OElL2 p emprendimiento de la
y tecnologia por parte . o
de docentes y comunidad académica.
estudiantes. Programa_s de Rectorado,
fortalecimiento de .
capacidades y estimulo a Vlcerrec_torado
4 AEL.02.04 ; L Académico,
la investigacion, .
. Vicerrectorado
promovidos para N
docentes de Investigacion
Vicerrectorado de
Programas para promover Inv_estlgauon,
la investigacion formativa Unlda(_:ies Q,e
5 AEIL.02.05 en  beneficio de la Investigacion de
. L Facultades,
comunidad académica. ; ;
Direcciones de
Escuelas

Fuente: Plan Estratégico Institucional de la Universidad Nacional de Ingenieria - UNI 2020 -2024.
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ie]

©
o
=

o
=
o

Caédigo

OEl

Descripcion

Programas de
competencia  profesional

Unidad Orgénica
responsable

para la incorporacion al | Vicerrectorado
AEI.03.01 | mercado laboral del | Académico, OCCU,
estudiante 'y egresado, | Facultades, CEPS
implementados en la
Universidad.
Programa de | Rectorado,
posicionamiento como | Vicerrectorado
universidad lider en | Académico,
AEI.03.02 | ciencia, tecnologia e | Vicerrectorado de
innovacion desarrollado | Investigacion,
para la sociedad. Oficina de Imagen
Promover Institucional.
actividades de Programas de extension
integracion, universitaria y proyeccion Facultades. Centros de
extension, social en ciencias, !
3 | OEL3 proyeccion y AEI.03.03 ingenieria y arquitectura, E;\c:lduccmn, INICTEL-
responsabilidad implementados para la
social con la sociedad.
sociedad nacional e Programas de
internacional. responsabilidad social | Rectorado, CEPS,
AEI.03.04 | fortalecidos para un | Facultades, Centro
adecuado desarrollo con la | Cultural
sociedad.
Estrategias de inclusion y
apoyo a grupos humanos | Vicerrectorado
AEI.03.05 vulnerables, desar_rolladas Académico, OCAD,
T para el ingreso, | Facultades, OCBU,
permanencia y egreso de | CEPS
los estudiantes.
Servicios  educacionales | Rectorado,
complementarios Vicerrectorado
AEI.03.06 optimizados para la | Académico, OCBU,
comunidad universitaria. DIGA, Centro Cultural
Licenciamiento Rectorado,
implementado en la | Vicerrectorado
AEI.04.01 | Universidad Nacional de | Académico,
Ingenieria. Vicerrectorado de
Investigacion
Instrumentos de gestién | Rectorado,
AEL04.02 opt_imize}dos para la Vicerrec_torado
T Universidad Nacional de | Académico, DIGA,
Ingenieria. OCPLA, CTIC, OCDO
Sistema integrado para la | Rectorado,
Fortalecer la automatizacion de | Vicerrectorado
4 | OEL4 gestion institucional procesos académicos Yy | Académico,
AEI.04.03 | administrativos Vicerrectorado
implementado en la | de Investigacién, CTIC,
Universidad Nacional de | DIGA, ORCE,
Ingenieria. Facultades
Programa permanente de
fortalecimiento de
capacidades para | Rectorado, OCPLA,
AEL04.04 | autoridades y personal de | DIGA, OCRRHH, CTIC,

la Universidad Nacional de
Ingenieria.

OCDO
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Estrategias para
incrementar la captacion de

. Rectorado, OCPLA,
recursos, a través de la

5 | AEI.0O4.05 | mejora de la oferta de Eﬁﬁia%gf':li\uCTEL-
bienes y servicios UNI '
desarrolladas en beneficio
de la universidad.

Programa de
4 | OEL4 Fortalecer la mantenimiento de la Vicerrectorado
gestion institucional operatividad de la L
) Académico, DIGA,

6 AEI.04.06 | infraestructura y Oficina Central de
_equamlento Servicios Generales
implementado en la
universidad.

Programa de optimizacion
de infraestructura  de | Rectorado. OCPLA
7 | AELO4.07 | manera permanente en la | piGA. Facultades

universidad.

Fuente: Plan Estratégico Institucional de la Universidad Nacional de Ingenieria - UNI 2020 -2024.

Tabla 3.9. Ruta Estratégica del OEL5.

OEl AEI

Unidad Orgéanica
responsable

=]

©
el
=

o
=
o

Prioridad

Cdédigo Descripcion Descripcion

Programa de estimacion
de riesgos de desastres
ante peligros naturales y | CISMID, IMEFEN,
antropicos  desarrollado | LNH

en beneficio de la
comunidad universitaria.
Programa de reduccién
de riesgos de desastres | Rectorado, CISMID,
2 | AEI.05.02 | ante peligros naturales y | OCPLA-UPI, CIU,
antropicos implementado | INICTEL-UNI

en la universidad.
Programa de contingencia | Rectorado, CISMID,
y continuidad operativa | IMEFEN, LNH,
desarrollado y socializado | Facultades, INICTEL-

1 | AEI.0O5.01

Mejorar la gestion de
riesgos de desastres
por peligros naturales
0 antropicos,
garantizando la
seguridad de la
comunidad
universitaria.

5 | OEL5

3 AEI05.03 en beneficio de la | UNI, CTIC,
comunidad universitaria. Dependencias Cent.
Y Desc.

Fuente: Plan Estratégico Institucional de la Universidad Nacional de Ingenieria - UNI 2020 -2024.

3.2. Politicas internas vigentes

De acuerdo a la Resolucién Rectoral Nro. 1133 del 24 de septiembre de 2007, se
aprueba el Manual de Organizacion y Funciones - MOF del Centro de Tecnologias
de Informacién y Comunicaciones - CTIC de la Universidad Nacional de Ingenieria,
el mismo no ha generado politicas internas sobre Uso y Desarrollo de Tecnologias
Digitales o de Gobierno Electrénico o de Gobierno Digital.

De acuerdo al Articulo 2 del ROF del CTIC UNI, el Centro de Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones (CTIC), tiene los siguientes objetivos:

a) Lograr el uso racional de recursos y controles eficientes en la Universidad,
desarrollando para ello sistemas de informacion y contribuyendo al redisefio
de los procesos académicos y administrativos.
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b) Mejorar la performance y servicios de la red de comunicaciones con los
nuevos aportes, lo cual permitird el desarrollo de tecnologias, con orientacion
de calidad, seguridad y funcionalidad.

c) Definir estrategias y normatividad a ser aplicadas a la seguridad de la
informacion en la Universidad.

d) Impulsar el desarrollo de proyectos de investigacion en Tecnologias
Informética y Comunicaciones, que integren a las diversas especialidades de
la UNI.

e) Difundir las Mejores practicas en Tecnologias, Informatica vy
Comunicaciones, para su aplicacion en las curriculas de las diferentes
especialidades de la UNL.®

3.3. Politicas del entorno vigentes

Dentro de las politicas del entorno vigentes relacionadas con el Gobierno Digital y
que servirdn de marco de referencia mencionaremos, se identifican:

3.3.1. Objetivos Estratégicos y Acciones Estratégicas Institucionales

La Politica Nacional de Gobierno Electrénico 2013-2017 es el principal instrumento
que ha permitido propiciar el desarrollo y despliegue del gobierno electrénico en el
Perl, siendo de alcance y cumplimiento obligatorio por parte de todos los entes y
niveles de las entidades de la Administracion Publica, la cual define lineamientos
estratégicos y establece los objetivos siguientes:

v Fortalecer el gobierno electronico, garantizando su interoperabilidad y el
intercambio de datos espaciales a fin de mejorar los servicios publicos.

v" Acercar el Estado a los ciudadanos, a través de las TIC, con acceso
oportuno, inclusivo y participativo.

v' Garantizar la seguridad de la informacién, asi como la ciberseguridad en el
Estado.

v" Fomentar la inclusién digital de los ciudadanos, a través de la generacion de
capacidades.

v' Promover, a través del uso de las TIC, el desarrollo de la Sociedad de la
Informacion y del Conocimiento.

3.3.2. Objetivos de la Agenda Digital Peruana

Mediante Decreto Supremo N° 066-2011-PCM, se aprueba el “Plan de Desarrollo
de la Sociedad de la Informacién en el Peru, La Agenda Digital Peruana 2.01 " en
el que se define la vision de desarrollo de la sociedad de la informacién y el
conocimiento en el Per(, a ser implementada a través de ocho objetivos con sus
respectivas estrategias, donde las TIC se convierten en un aspecto central, no como

6 Resolucién Rectoral Nro. 1133 del 24 de septiembre de 2007 — Articulo 2
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fin en si mismas, sino como las herramientas transversales que apoyaran a lograr
objetivos institucionales, locales, regionales y nacionales.

» Objetivo 1: Asegurar el acceso inclusivo y participativo de la poblacién en
areas urbanas y rurales a la Sociedad de la Informacién y del Conocimiento.

» Objetivo 2: Integrar, expandir y asegurar el desarrollo de competencias para
el acceso y participacion de la poblacién en la Sociedad de la Informacién y
del Conocimiento.

» Objetivo 3: Garantizar mejores oportunidades de uso y apropiacion de las
TIC que aseguren la inclusién social, el acceso a servicios sociales que
permita el ejercicio pleno de la ciudadania y el desarrollo humano en pleno
cumplimiento de las Metas del Milenio.

» Objetivo 4: Impulsar la investigacion cientifica, el desarrollo tecnoldgico y la
innovacién con base en las prioridades nacionales de desarrollo.

» Objetivo 5: Incrementar la productividad y competitividad a través de la
innovacién en la produccion de bienes y servicios, con el desarrollo y
aplicacion de las TIC.

» Objetivo 6: Desarrollar la industria nacional de TIC competitiva e innovadora
y con presencia internacional.

» Objetivo 7: Promover una Administracion Publica de calidad orientada a la
poblacion.

» Objetivo 8: Lograr que los planteamientos de la Agenda Digital Peruana 2.0
se inserten en las politicas locales, regionales, sectoriales, y nacionales a fin
de desarrollar la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento.

3.3.3. Latrigésimo guinta politica de Estado de Sociedad de la Informacion
y Sociedad del Conocimiento

En la sesion 123 del Acuerdo Nacional del 24 de Agosto del 2017, se presentd
formalmente la Politica de Estado 35 — “Sociedad de la Informacion y del
Conocimiento”, en la cual se expresa el compromiso a impulsar una sociedad del
conocimiento orientada al desarrollo humano integral y sostenible, en base al
ejercicio pleno de libertades y derechos de las personas, y capaz de identificar,
producir, transformar, utilizar y difundir informacion en todas la dimensiones
humanas incluyendo la dimension ambiental.

Del mismo modo, el Estado promueve el acceso universal al conocimiento a través
de las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC), acompafado de la
generacion de contenidos, servicios y bienes digitales, asi como del desarrollo de
capacidades para que todos los peruanos puedan desempefiarse plenamente y de
manera segura en el entorno digital, y de igual manera promoveremos mecanismos
gue fortalezcan el acceso, conectividad y su uso en las regiones del pais. Del mismo
modo, promueve las TIC como medios para fortalecer la gobernabilidad democratica
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y el desarrollo sostenible, a través de un servicio moderno, transparente, eficiente,
eficaz, efectivo y descentralizado al ciudadano.

3.3.4. Laley de Gobierno Digital

Mediante Decreto Legislativo N° 1412 se aprueba la Ley de Gobierno Digital con la
finalidad de mejorar la prestacion y acceso de servicios digitales en condiciones
interoperables, seguras, disponibles, escalables, agiles, accesibles, y que faciliten la
transparencia para el ciudadano y personas en general. Asimismo, promover la
colaboracién entre las entidades de la Administracion Publica y la participacion de
ciudadanos y otros interesados para el desarrollo del gobierno digital y sociedad del
conocimiento.

Identidad\
\ Digital
Arquitectura Servicios

Digital \ Digitales
Segurida\ Gestidn de\

\Pigital \ Datos

—__Tecnologias Digitales -

——

Figura 3.1: Componentes de la Ley de Gobierno Digital.
Fuente: Elaboracion propia.

Ambitos del Gobierno Digital | Fuente: Decreto Legislativo N° 1412, Ley de Gobierno
Digital.

Con Resolucion Ministerial N° 119-2018-PCM’, se dispone que cada entidad de la
Administracion Puablica debe constituir un Comité de Gobierno Digital el cual tiene
asignado entre sus funciones, formular el Plan de Gobierno Digital de la entidad.

Asimismo, segun la Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-
PCM/SEGDI se aprueban los “Lineamientos para la formulacion del Plan de
Gobierno Digital” orientado a integrar y mejorar las actividades que las entidades
publicas integrantes del Sistema Nacional de Informética, anteriormente, debian
desarrollar, tales como el Plan Estratégico de Gobierno Electrénico, Plan Estratégico
de Tecnologias de Informacion y el Plan Operativo Informatico.

7 Con Resolucién Ministerial N° 087-2019-PCM de fecha 19.03.2019 se modifica los articulos 1 y 2.
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3.3.5. Ley de Promocion de la Banda Anchay Construccion de la Red
Dorsal Nacional de Fibra Optica

El Estado viene impulsando la conectividad y el acceso a los servicios de internet a
fin de reducir la brecha digital, haciendo uso de tecnhologias de banda ancha para
incrementar la competitividad en las localidades y. En ese contexto, se viene
desarrollando importantes proyectos en el marco de la Ley N° 29904, Ley de
Promocién de la Banda Ancha y Construccion de la Red Dorsal Nacional de Fibra
Optica.

El propésito de la Ley es impulsar el desarrollo, utilizacion y masificacion de la banda
ancha en todo el territorio nacional, tanto en la oferta como en la demanda para este
servicio, promoviendo el despliegue de infraestructura, servicios, contenidos,
aplicaciones y habilidades digitales como medio para lograr la inclusién social, el
desarrollo socioecondmico, la competitividad, la seguridad del pais y la
transformacién organizacional hacia una sociedad de la informacion y el
conocimiento.

3.3.6. Decretos legislativos en materia de simplificacién administrativa

Para fortalecer los servicios publicos integrados y reducir la carga administrativa de
las instituciones estatales en beneficio de los ciudadanos y las empresas, el
Gobierno aprob6 nuevas medidas para simplificar los trdmites administrativos en las
entidades del Estado, entre ellas:

v' Decreto Legislativo N° 1246 que aprueba diversas medidas de simplificacion
administrativa.

v' Decreto Legislativo N° 1310 que aprueba medidas adicionales de
simplificacién administrativa.

v' Decreto Legislativo N° 1447, que modifica el Decreto Legislativo N° 1211,
gue aprueba medidas para el fortalecimiento e implementacién de servicios
publicos integrados a través de ventanillas Unicas e intercambio de
informacién entre entidades publicas.

v' Decreto Legislativo N° 1448, que modifica el articulo 2° del Decreto
Legislativo N° 1310, que aprueba medidas adicionales de simplificacion
administrativa y perfecciona el marco institucional y los instrumentos que
rigen el proceso de mejora de la calidad regulatoria.

v' Decreto Legislativo N° 1449 que establece medidas de simplificacion
administrativa para trdmites establecidos en normas con rango de ley.

v" Decreto Legislativo N° 1452 que modifica la Ley N° 27444 del Procedimiento
Administrativo General.

3.4. Definicion del enfoque estratégico de la Universidad Nacional de
Ingenieria — UNI

Del andlisis del PEI de la Universidad Nacional de Ingenieria - UNI se desprenden
gue los objetivos estratégicos institucionales identificados como OEI.01, OEI.02,
OEIL03 y OEIL05 que estan orientados a mejorar la atencion al ciudadano, y el
objetivo estratégico institucional identificado con cédigo OEI.04 esta orientado a
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mejorar la gestion interna de la institucion por lo que seran referidos posteriormente
para definir los objetivos del PGD.

Mejorar la formacién académica y profesional

de los estudiantes de pregrado y posgrado en
ciencias, ingenieria y arquitectura.

Optimizar la investigacion e innovacion en
ciencia y tecnologia por parte de docentes y

estudiantes.

Ciudadano Optimizar |a investigacion e innovacion en
ciencia y tecnologia por parte de docentes y
estudiantes.
Enfoque
Estratégico Promover actividades de integracion, extension,
proyeccion y responsabilidad social con la
sociedad nacional e internacional.

Gestion Interna

Fortalecer la gestidn institucional

Mejorar la gestion de riesgos de desastres por
peligros naturales o antrépicos, garantizando la
seguridad de la comunidad universitaria

Figura 3.2: Anédlisis del Enfoque Estratégico del PGD.
Fuente: Elaboracion propia.

Del mismo modo, del analisis de las politicas internas vigentes en el &mbito de las
tecnologias digitales, estas contribuirdn a implementar el PGD cumpliendo con las
politicas, leyes y planes nacionales en materia de Gobierno Digital que son
relevantes para el desarrollo del presente plan.

Por lo tanto, podemos concluir que el Enfoque Estratégico para el PGD considera
como insumos el Plan Estratégico Institucional — PEI, el Plan Estratégico Sectorial
Multianual — PESEM, las Politicas Internas en el ambito de las tecnologias de la
informacion de la Universidad Nacional de Ingenieria - UNI y las politicas nacionales
vigentes en materia de Gobierno Digital.

Mision de la
UNI

Simplificacién
Administrativa

Enfoque
Estratégico

de Gobierno
de la UNI

Politica \
Nacional de = = Obijetivos del
Gobierno . PEI
Electrénico

Figura 3.3: Enfoque Estratégico de la Universidad Nacional de Ingenieria
- UNL
Fuente: Elaboracion propia segun lineamientos del PGD.
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4. SITUACION ACTUAL DEL GOBIERNO DIGITAL

4.1. Estructura organizacional del Gobierno Digital y de la Gestion de las
tecnologias digitales

Para definir la estructura organizacional del Gobierno Digital y la Gestion de las
tecnologias digitales en La Universidad Nacional de Ingenieria - UNI, nos basaremos
en la Norma Técnica Peruana NTP ISO/IEC 38500:2016% y COBIT 5° que definen
los procesos de gobernanza y gestion para el Gobierno Digital y las tecnologias
digitales.

Segun el modelo de gobierno de la NTP ISO/IEC 38500:2016, los procesos de
gobernanza en la organizacion son dirigir, evaluar y supervisar el uso actual y futuro
de las tecnologias digitales que permitirdn alcanzar los objetivos estratégicos de la
entidad. Del mismo modo, en el marco de COBIT 5 estan comprendidos los procesos
de gestion de TI conformados por planificar, construir, ejecutar y supervisar los
proyectos, actividades o iniciativas que se propondran en el Plan de Gobierno Digital

- PGD.
PROCESOS PARA EL GOBIERNO DE TI DE LA
ORGANIZACION

EVALUAR, DIRIGIR , MONITOREAR (EDM)

PROCESOS PARA LA GESTION DE Tl DE LA ORGANIZACION :

Alinear,Planear,Orga

nizar (APQ)

Monitorear,
Evaluary
Valorar
(MEV)

Construir, Adquirir,

Implementar (CAl)

Entregar, Dar Servicio
y Soporte (ESS)

Figura 4.1: Modelo de referencia de procesos de COBIT 5
Fuente: Elaboracion propia.

La segmentacion del Gobierno y de la Gestion de Tl asegura el logro de los objetivos
gue se definirdn en el PGD de la institucion.

A continuacion, las normas legales emitidas para la conformacién del Comité y lider
de Gobierno Digital de la Universidad Nacional de Ingenieria.

8 NTP ISO/IEC 38500:2016 “Tecnologia de Informacion. Gobernanza de Tl para la organizacion. 2° Edicion”.

% COBIT 5 es un marco de trabajo que permite comprender el gobierno y la gestion de las tecnologias de informacion
(T1) de una organizacion.
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Tabla 4.1. Resoluciones Rectorales sobre Comité de Gobierno Digital

ltem ‘ Resolucién Rectoral ‘

Observacion

01 Resolucion Rectoral N° | Integrantes y Funciones del Comité de
0051-2019 Gobierno Digital UNI - Vigente

02 Resolucion Rectoral N° | S6lo Adiciona integrantes al Comité de
0287-2021 Gobierno Digital UNI - Vigente

03 Resolucion Rectoral N° | Solo Modifica denominacion del
0314-2021 representante de INICTEL-UNI - Vigente

Fuente: CTIC — UNI

La Universidad Nacional de Ingenieria - UNI, la gobernanza del Gobierno Digital esta
constituido por el Comité de Gobierno Digital quien es el responsable de dirigir,
evaluar y supervisar: a) el proceso de Transformacién Digital y el Gobierno Digital,
y b) el uso actual y futuro de las tecnologias digitales acorde a los cambios
tecnolégicos, en la regulacién y el enfoque estratégico. Esta conformado por:

Tabla 5.2. Conformacién del Comité de Gobierno Digital de la UNI

Item Rectora o su Representante Titular de la Entidad
01 Jefa de la Unidad de Desarrollo de | Lider del Gobierno Digital de la
Sistemas del CTIC_UNI UNI
Director del Centro de Tecnologias de RGSpO?S.ab le del Area de
02 o L Infformética y Oficial de
Informacion Comunicaciones — CTIC . s
Seguridad de la Informacion
03 Jefe de la Oficina Central de Recursos | Responsable del Area de
Humanos Recursos Humanos
04 | Secretario General Respc_)psable_ del Area de
Atencién al Ciudadano
Director Ejecutivo del Instituto Nacional
05 de Investigacion y Capacitacion de | Responsable del Area de
Telecomunicaciones de la Universidad | Telecomunicaciones
Nacional de Ingenieria INICTEL-UNI
06 Jefa de la Oficina Central de Planificacion | Responsable del Area de
y Presupuesto Presupuesto
07 i(;fgealde la Oficina Central de Asesoria Responsable del Area Legal

Fuente: CTIC — UNI

Por otro lado, en la gestion de las tecnologias digitales funcionalmente esta a cargo
de del Centro de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones- CTIC de la
Universidad Nacional de Ingenieria - UNI, 6rgano que planificara, construira,
ejecutara y supervisara los proyectos, actividades o iniciativas alineadas a lo
establecido por el Comité y que permitirdn alcanzar los objetivos del PGD.
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Necesidades del Ciudadano
= :

Gobernanza
Comité de Gobierno Digital

Monitorear

Retroalimentacion

Gestion de las Tecnologias Digitales
Unidad de Informadtica y Sistemas

Planificar 5~ » Construir 5 % Ejecutar 5 % Supervisar

Figura 4.2: Procesos de Gobernanzay Gestion de Gobierno Digital en La
Universidad Nacional de Ingenieria - UNI.
Fuente: Lineamientos del Plan de Gobierno Digital®°.

4.1.1. Organizacion general del Centro de Tecnologias de Informacién y
Comunicaciones — CTIC

De acuerdo al Articulo 39 del Reglamento de Organizacion y Funciones - ROF, el
Centro de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones - CTIC!, es el érgano de
apoyo del Rectorado, responsable de ejecutar los lineamientos de politica en materia
de tecnologia de informacion y comunicaciones. Apoya a todas las dependencias de
la universidad para un eficiente manejo de los recursos tecnoldgicos; adicionalmente
brinda servicios externos en el ambito de su competencia. Cuyas funciones se
describen a continuacion:

a) Elaborary desarrollar sistemas y soluciones informaticas para la universidad
y terceros.

b) Elaborar el Plan Informatico de la Universidad en coordinacién con la Oficina
Central de Planificacion y Presupuesto.

c) Normar y estandarizar el desarrollo, aplicaciones y administracién de los
recursos de software, hardware y comunicaciones en la universidad segun
normativa vigente en materia de gobierno electrénico.

d) Desarrollar actividades de capacitacion para la formacion de estudiantes en
el Programa de Ayudantia Anual y en cursos especializados de extension
en tecnologias de informacién y comunicaciones.

e) Administrar la red de comunicaciones de la universidad y brindar el
mantenimiento efectivo.

10 | ineamientos para la Formulacién del Plan de Gobierno Digital Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-
2018-SEGDI/PCM.

11 Reglamento de Organizacién y Funciones de la Universidad Nacional de Ingenieria. Resolucion Rectoral Nro. 1363.
25 SEP 2019.
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f)

9)

h)

k)

4.1.2.

Brindar apoyo oportuno a las dependencias de la universidad, en asistencia
de hardware y software (Hel6 Desk).

Proporcionar a los érganos de gobierno y autoridades de la universidad,
informacién oportuna y adecuada de su competencia, para una eficaz toma
de decisiones.

Apoyar la ensefianza de tecnologias de informacion y comunicaciones, que
se lleva a cabo en las facultades; asi como el desarrollo de sistemas de
instruccién en el campo virtual.

Asesorar en temas de investigacién en la universidad e incentivar la
investigacion en tecnologias de informacién y comunicaciones.

Monitorear los avances de las TIC a nivel mundial y evaluar su desarrollo y
aplicacion en la Universidad.

Realizar otras funciones en materia de su competencia que le asigne la Alta
Direccion.

Organizacion general del Centro de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones — CTIC

A continuacién, se detalla de acuerdo al ROF, la estructura organizacional del Centro
de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones — CTIC, de la Universidad
Nacional de Ingenieria — UNI:

a)

b)

d)

Organo de Gobierno
- Comité Directivo

Organo de Direccion
- Jefatura

Organo de Apoyo
- Oficina de Administracion
- Oficina de Servicios Web

Organo de Linea

- Unidad de Desarrollo de Sistemas
o Area de Mantenimiento de Sistemas
o Area de Desarrollo de Aplicaciones
o Area de Soporte de Sistemas

- Unidad de Procesos

- Unidad de Capacitacion

- Unidad de Nuevos Proyectos

- Unidad de Hardware y Comunicaciones
o Area de Redes y Comunicaciones
o Areade Logistica e Informatica

El organigrama estructural, se detalla a continuacion:
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Comité
Directivo

Oficina
Administrativa

[
Unidad de

|
Unidad de

[ |
Unidad de Unidad de
el ot procesos Capacitacion [IrEEs
Sistemas Proyectos
Area de
Mantenimiento
de Sistemas
Area de

Desarrollo de
Aplicaciones

ﬁrea de Soporte
de Sistemas

|
Unidad de

|
Oficina Servicio it d? (e
Estudios
Web g
Tecnolégicos

Hardware y
Comunicaciones

ﬁrea de Redes y

Comunicaciones
Area de

8 Logistica y

Comunicaciones

Figura 4.3: Estructura Orgénica CTIC — UNI
Fuente: ROF — CTIC — UNI - 2007

La actual asignacion de puestos de trabajo del CTIC — UNI, est4 conformado de la

siguiente manera:

Tabla 5.3. Cuadro Orgénico de Cargos del CTIC

Cuadro Organico de Cargo del CTIC

Denominacion de la Unidad Orgénica Nro. De .
Nro. Total C Observaciones
Cargo Clasificado | Cargo Estructural R
Jefatura
1 | Jefe 1 Docente
2 | Secretaria Il Secretaria Ejecutiva 1 Nombrado
3 Técnico Administrativo | Asistente 1 Nombrado
11 Administrativo
4 | Técnico Administrativo Il | Conserje
5 | Operador Pad Il Operadores 3 Nombrado
Oficina de Altos Estudios Tecnoldgicos
6 | Ingeniero Il Coordinador 1
Oficina de Administracion
7 Espe_c[allsta_\ Coordinador 1 Nombrado (F2)
Administrativo Il
8 Especialista Especialista 1 Nombrado (F1)
Administrativo | Administrativo
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Oficina de Servicios Web

Analista de Sistemas

9 PAD Il Coordinador 1
10 Programador de | Programador de 1 Nombrado (F1)
Sistemas PAD Il Sistema PAD
Unidad de Desarrollo de Sistema
Director de Sistema .
11 Administrativo | Jefe de Unidad 1
Area de Mantenimiento de Sistemas
Analista de Sistemas .
12 PAD Ill Coordinador 1
Analista de Sistemas . .
13 PAD Il Analista de Sistema 2
Area Soporte de Sistemas
Analista de Sistemas .
14 PAD Ill Coordinador 1
15 Programador de | Programador de >
Sistemas PAD Il Sistemas
Unidad de Procesos
1g |Director de - Sistema | ;. 4o Unidad 1
Administrativo |
17 Especialista Especialista >
Administrativo | Administrativo
Unidad de Capacitacion
18 | Director Administrativo | | Jefe de Unidad 1 F3 (Vacante)
19 Especialista Especialista 1
Administrativo | Administrativo
Unidad de Nuevos Proyectos
20 Dlregtqr qle Sistema Jefe de Unidad 1
Administrativo |
Unidad Hardware y Comunicaciones
21 Director de Sistema 1
Administrativo |
Area de Redes y Comunicaciones
22 Espeuahstg . €N | coordinador 1
Telecomunicaciones Il
Especialista en | Especialista en
23 T T 2
Telecomunicaciones | Telecomunicaciones
Area de Logisticay Comunicaciones
24 | Programador PAD Il Coordinador 1
Especialista Especialista
25 Administrativo | Administrativo 1 Nombrado
26 | Técnico Administrativo | Tecn_|c_o . 1 F1 Cpntrato por
Administrativo Planilla
TOTAL 32

Fuente: Cuadro Organico de Cargos — CTIC — UNI — 2007
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A continuacion, el listado del personal que labora actualmente del CTIC — UNI:

Tabla 5.4. Personal del CTIC —

UNI

DIRECCION / ADMINISTRACION

N.° Apellidos y Nombres Correo Cargo
1 Mirez Tarrillo, Jorge Luis jmirez@uni.edu.pe Director CTIC UNI
2 Chuquispuma Coronel, Miguel | mchuquispumac@uni.edu.pe Jefe de Administracién
3 Barrenechea Bedoya, kbedoyab@uni.edu.pe Coordinadora Legal

Katherine

4 Lépez Alvites, Jason Javier jalopeza@uni.edu.pe Asistente Administrativo
5 Campos Alcantara, Esther izabet.campos@gmail.com Secretaria de Direccion
6 Huaman Rojas, Maria mesadepartesctic@uni.edu.pe Secretaria de Direccion
7 Mendoza Guerra, Juan José juanjoz7@outlook.com Apoyo Administrativo

Suarez Llerena, Williams

wsuarezll@uni.edu.pe
CAPACITACION

Asistente Administrativo

UNIDAD DE

DESARROLLO DE SISTEMAS

9 Melchor Espinoza, Victor vmelchor@uni.edu.pe Jefe de Capacitacion
10 Cort_e gana Aguero, Sandy . . . Gestora de ventas
Daniela informes.ctic@uni.edu.pe
11 | Pérez Velasquez, Estrella programas.ctic@uni.edu.pe Gestora de ventas
. Coordinadora de
12 | Arenas Arteaga, Carola carola.arenas@uni.edu.pe Marketing
13 | Rodriguez Villanueva, Jordi especializacion.ctic@uni.edu.pe | Gestor de Ventas
14 | Santillana Alald, Juan Diego juan.santillana@uni.edu.pe Gestor de Ventas
15 | Garcia Avalos, Jackeline infoctic@uni.edu.pe Asistente

Administrativo

HARDWARE

16 | Paz Ato, Rita ritapaz@uni.edu.pe Jefa de U.D.S.

17 | Torres Salas, Joel dtorres@uni.edu.pe Analista programador
18 | Guevara Diaz, Madhury asistente.ctic.uds@uni.edu.pe Apoyo administrativo
19 Arellano Olaechea, Madai madai@edu.edu.pe Asistente de la Bolsa

deTrabajo

Alejandro

imiguel@uni.edu.pe
SERVICIOS WEB

20 | Bautista Tipula, Nestor btnestor@uni.edu.pe Jefe de Hardware

21 | More Achalma, Samuel hmorea@uni.edu.pe Soporte

22 | Terrones Balabarca, Augusto augusto@uni.edu.pe Soporte

23 | Sanchez Alcalde, Guillermo gsancheza@uni.edu.pe Soporte

24 | Micha Vasquez, Baudelia patyctic@uni.edu.pe Secretaria de Hardware
25 | Zevallos Aparco, Adolfo azevallosa@uni.edu.pe Soporte

26 Miguel Alejandro, lvan Soporte

PERSO

AL DE MANTENIMIENTO

27 Yauri Lozano, Eduardo eduardo.yauri@uni.edu.pe Jefe de Servicios Web
28 Nufiez Talla, Melissa melissa.nufiez.t@uni.pe Analista Programador
29 Enriquez Larrea, German genriquezl@uni.edu.pe Prensa

30 Garcia Herrera, Fabiola fabiola.garcia.h@uni.edu.pe Disefio Grafico

31 Martos Romero, Nela - Operario de Limpieza
32 Salazar Masgo, Jenny Janina | - Operario de Limpieza
33 Ochoa Portugguez, Flavio - Operario de Limpieza

Fuente: CTIC — UNI — abril 2021
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4.2. Regulacién digital

Con respecto al cumplimiento de la regulacion digital del Estado Peruano la cual nos
da el marco normativo para el proceso de desarrollo e innovacion tecnoldgica, la
transformacion digital, se expone a continuacién el estado de cumplimiento de la
Universidad Nacional de Ingenieria - UNI.

4.2.1. Simplificacion Administrativa

En materia de Simplificacion Administracion segun los Decretos Legislativos N° 1246
y N° 1310, la Universidad Nacional de Ingenieria - UNI se ha tomado conocimiento
y esta previsto implementar progresivamente los procesos y procedimientos
internos.

Siendo el marco de la Politica Nacional de Modernizaciéon de la Gestién Publica
establecer la vision de un Estado moderno al servicio de la persona que implique,
entre otros, un Estado orientado al ciudadano, eficiente, inclusivo y abierto, en La
Universidad Nacional de Ingenieria - UNI publicé la Resoluciéon Rectoral Nro. 0152
en donde aprueban el Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) de la
Universidad Nacional de la Ingenieria (UNI), que actualmente se viene ejecutando y
cuyos objetivos son:

e Ampliar los canales de atencion para la gestion de tramites.
e Lograr que los usuarios conozcan la situacion de su tramite de manera

permanente.

o Reducir el tiempo de espera del usuario en Mesa de Partes de la Sede
Central.

o Mejorar la calidad de atencion del personal brindada al usuario de la Sede
Central.

Para el logro de estos objetivos se establecieron los proyectos y actividades que
mejoraran los servicios en la entidad y actualmente estan en ejecucion.

4.2.2. Simplificacién Administrativa

En lo referente a la Norma Técnica Peruana “NTP-ISO/IEC 12207:2016- Ingenieria
de Software y Sistemas. Procesos del ciclo de vida de software. 3% Edicion”, que es
un marco de referencia para todas las entidades del estado que adquieran, contraten
o elaboren software.

Se esta preparando realizar capacitaciones desde el CTIC-UNI, incluso se estara
introduciendo como parte del Sistema de Gestion de la Calidad ISO 9001:2015 en la
entidad.

4.2.3. Interoperabilidad
Esta normatividad esta implementada en algunas de las aplicaciones de la

Universidad Nacional de Ingenieria - UNI se ha identificado los servicios que puede
consumir de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE. Se ha identificado
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que puede consumir los Web Services denominados “Consulta RUC” de la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria — SUNAT,
“Consulta de DNI” del Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil - RENIEC y
“Cédigo Unico de Operaciéon — CUO” de la Presidencia del Consejo de Ministros -
PCM.

Actualmente, la entidad no se encuentra obligada a exponer servicios segun los
Decretos Supremos N° 051-2017-PCM, N° 067-2017-PCM y N° 121-2017-PCM, sin
embargo, se estudiara la informacién que puede ser entregada a la PIDE para que
sea consumida por otras entidades del Estado.

4.2.4. Firmas digitales

Para el cumplimiento de la Ley N° 27269 de Firmas y Certificado Digitales y los
Decretos Supremos N° 070-2011-PCM y 115-2012-PCM, se ha realizado mediante
un Contrato de Prestacion de Servicios de Certificacion Digital Tipo Il — Persona
Juridica.

Actualmente, no se cuenta con el médulo para la firma digital se encuentra en
proceso de implementacion en el Sistema de Tramite Documentario para el envio y
recepcion de documentos a entidades publicas externas.

4.25. Modelo de Gestion Documental

Respecto al cumplimiento de la Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 001-
2017-PCM/SEGDI que aprueba el Modelo de Gestibn Documental - MGD, podemos
mencionar que en la institucién la mayoria de los componentes de MGD se
encuentran implementados dentro de los cuales pasaremos a resaltar los mas
relevantes.

En el marco de la Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 003- 2018-
SEGDI/PCM el Responsable Directivo de la “Gestion Documental” recae en el
Comité del Gobierno Digital, grupo que ya esta constituido en la Universidad
Nacional de Ingenieria - UNI. De igual forma el jefe de la Unidad de Administracién
Documentaria y del CTIC-UNI es el Responsable Operativo del MGD.

Con respecto al componente del Sistema de Informacién que soporta el MGD, aln
no se ha implementado.

Por otro lado, la entidad cuenta con los siguientes Sistemas de Tramite
Documentario:

e STDUNI
e INTRANET OCEF
e SIGA MEF

Asi también, Podemos destacar que como parte del desarrollo del componente
denominado “induccién y capacitaciéon”, en la entidad se realizaron charlas de
sensibilizacién y cursos de capacitacion orientados a los servidores publicos de todo
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nivel en el marco del MGD lo que permitié disminuir la brecha de conocimiento y
contribuy6 a gestionar la resistencia al cambio.

En cuanto a los otros componentes, podemos mencionar que la Unidad de
Administracion Documentaria y Archivo estd en proceso de elaboracion de la
Directiva que contemplard la Politica, los Objetivos y los demas componentes que
forman parte del MGD.

4.2.6. Seguridad de la Informacion

Con respecto al cumplimiento de la Norma Técnica Peruana - NTP [ISO
27001:2014'2, no se encuentra implementado, sin embargo, cuentan con Politicas y
Lineamientos en Gestion de Seguridad de la Informacion de la UNI®,

La UNI, tiene definida la Politicas y Lineamientos en Gestién de Seguridad de la
Informacion de la UNI, respaldada mediante Resolucién Rectoral Nro. 0904 del 07
de junio de 2018.

Actualmente, se cuenta con el oficial de Seguridad de la Informacién y parte del
Comité de Gobierno Digital.

4.2.7. Gestién de tecnologias digitales

A nivel de Gestion de las tecnologias digitales no se cuenta con directivas
administrativas sobre la gestion de tecnologias digitales.

Asi mismo, el Centro de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones- CTIC,
cuenta con un Manual de Procedimientos para revisién cuya finalidad es asegurar el
soporte informatico que necesitan todas las areas, a fin de apoyar eficientemente el
cumplimiento de los objetivos institucionales, manteniendo tecnologia informatica de
vanguardia y personal competente para la mejora continua de procesos.

Del mismo modo, si se esta cumpliendo con las actividades peridédicas de
cumplimiento anual como la Encuesta Nacional de Recursos Informéticos - ENADE
y él envio de la informacion referente al “Licenciamiento de Software” de la entidad.

Para la Gestion de Tl se toman como referencias las buenas practicas como ITIL,
COBIT, PMBOK, SCRUM, las normas ISO entre otras.

4.2.8. Computacién en la nube

Para casos de servicios en la nube la entidad, cumple la normativa segun la
Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 001-2018- PCM/SEGDI,
actualmente se usa el servicio de Cloud Computing (Servicio en nube) del tipo
Plataforma como servicio (PaaS) que esta relacionado al Sistema de Informacién
Geografica y se estan considerando los lineamientos de la norma.

Actualmente se estd cumpliendo con la normatividad correspondiente.

12 NTP basada en la norma ISO 27001:2013
13 https://www.uni.edu.pe/index.php?option=com_content&view=article&layout=edit&id=232
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4.2.9. Software publico

En La Universidad Nacional de Ingenieria - UNI, actualmente no se utiliza ningin
software del “Portal de Software Publico”* de acuerdo con el Decreto Supremo N°
051-2018-PCM vy Directiva N° 001-2019- PCM/SEGDI que establece los
lineamientos para compartir y usar software publico peruano a disposicién de las
entidades del Estado.

Los sistemas de informacion de la Universidad Nacional de Ingenieria - UNI se
encuentran comprendidos en el alcance del articulo 10 de la referida norma.

4.2.10. Protocolo IPv6

En referencia al Decreto Supremo N° 081-2017-PCM, esta en fase de preparacion y
formulando la planificacion para la migracién al Protocolo IPV6 a implementarse de
manera progresiva en toda la infraestructura tecnoldgica, software, hardware,
servicios, entre otros, en las entidades de la administracion publica, se esta
formulando para la Universidad Nacional de Ingenieria - UNI.

4.2.11. Datos abiertos

Segun el Decreto Supremo N° 016-2017-PCM que aprueba la “Estrategia Nacional
de Datos Abiertos Gubernamentales del Per(" donde se establece un Modelo de
Datos Abiertos Gubernamental para todas las entidades del Estado, en la entidad
aun no se cuenta con un portal para este fin.

En efecto a la fecha esta formulando y planificando implementar un Portal de Datos
Abiertos que corresponden a la base de datos que correspondan.

4.2.12. Datos espaciales

Mediante Decreto Supremo N° 133-2013-PCM se establece el Acceso e Intercambio
de Informacion Espacial entre Entidades de la Administracion Puablica y con
Resolucion Ministerial N° 241-2014-PCM se aprueba la Directiva N° 001-2014-
PCM/ONGEI, “Directiva sobre Estandares de Servicios Web de Informacion
Georreferenciada para el Intercambio de Datos entre Entidades de la Administracién
Publica”. Al respecto no se esta cumpliendo en la totalidad esta disposicion y se esta
trabajando con datos georreferenciados segun los estandares web intercambiando
con varias entidades publicas.

AuUn no se cuentan con implementaciones de Datos Espaciales.
4.2.13. Datos personales

En cuanto a la Ley de Proteccion de Datos Personales N° 29733 y su reglamento
segun el Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, se va a contratar el servicio de una

14 https://www.softwarepublico.gob.pe/index.php/es/.
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consultoria para el diagndstico e inventario de los bancos de datos la Universidad
Nacional de Ingenieria - UNI, el mismo identificara los bancos de datos personales.

4.2.14. Portal de transparencia estandar

En el marco del cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
y sus reglamentos, en lo que corresponde al Portal de Transparencia Estandar —
PTE, el responsable de este portal estd comunicando de forma trimestral a las
oficinas sobre el estado situacional de la informacién publicada en el Portal de la
entidad y solicitando a los poseedores de la informacibn que remitan la
documentacion pendiente de publicar y que es obligatoria.

4.2.15. Plataforma del Estado Peruano GOB.PE

Con respecto a la Plataforma Digital Unica del Estado Peruano (GOB.PE), sefialar
gue fue creada por Decreto Supremo N° 033-2018- PCM, en esa linea, aln no se ha
publicado el portal de la UNI a la plataforma GOB.PE, dado que las universidades
publicas son independientes, no se encuentran en la lista de prioridades para migrar
al portal GOB.PE.

En la siguiente tabla se muestra, en resumen, el estado de cumplimiento de la

regulacién digital descrita.

Tabla 4.5. Grado de cumplimiento de la regulacién digital en la Universidad
Nacional de Ingenieria - UNI.

Descripcion

SIMPLIFICACION Decreto Legislativo que aprueba medidas de D.L. 1246y En broceso
ADMINISTRATIVA Simplificacion Administrativa en el Estado. D.L. 1310 P
Uso obligatorio de la Norma Técnica
cicLopEvioaDE | peane | NTPISOIEC | 122072016 | gy v o
SICIRULASNS Procesos del ciclo de vida delsoftware. 32 2017-PCM En proceso
Edicion”
Dispéngase que las entidades de Ila
Administracion Pablica de manera gratuita, a D.S. N° 051.067
INTEROPERABILIDAD | través de la interoperabilidad que permitan el -~ !
= . e y 121- 2017 - En proceso
acceso o suministren la informacion o bases
. PCM
de datos actualizadas.
Aprueban medidas para el fortalecimiento
de la Infraestructura Oficial de Firma D.S. N° 026-
FIRLALSIPUEI S 2 Electronica 'y la  implementacion 2016-PCM En proceso
progresiva de la Firma Digital.
GESTION Modelo de Gestion Documental en el marco 5031?2%1’\;_ En broceso
DOCUMENTAL del Decreto Legislativo N° 1310. P
PCM/SEGDI
Uso obligatorio de la Norma Técnica Peruana R.M. N° 004-
SGSI "NTP ISO/IEC 27001:2014. Sistemas de o En proceso
- - T 2016-PCM
Gestion de Seguridad de la Informacion. ".
GESTION DE Encuesta Nacional de Recursos Informaticos, | R.M. N° 310-
- Aprueban reglamento de la ley N° 28612: Ley | 2013-PCM, DS
TECNOLOGIAS o - o
DIGITALES que norma el uso, adquisicion y adecuacion | N° 024-2006- En proceso
del software. PCM entreotros.
COMPUTACION ENLA | Lineamientos para uso de servicios en la RSGD N Se est4
NUBE nube para entidades de la Administracion 001- 2018- utilizando
Publica del Estado. PCM/SEGDI
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) Directiva N° 001-2019-PCM/SEGDI, | RSGD N° NO se esta
9 | SOFTWARE PUBLICO | “Directiva para compartir y usar Software 001-2019- .
Tl » utilizando
Publico Peruano PCM/SEGDI
Decreto Supremo que aprueba la formulacion | D.S. N° 081-
e FROMEERLO [P del Plan de Transicién al Protocolo IPV6. 2017-PCM En proceso
Decreto Supremo que aprueba la "Estrategia
Nacional de Datos Abiertos | D.S. N° 016-
= DINNOS ABIERIOS Gubernamentales del Pert 2017-2021" y el | 2017-PCM En proceso
Modelo de Datos Abiertos.
Directiva  N°  001-2014-PCM/ONGEI, | R-M.N?®241-
“Estandares de Servicios Web de 20014-PCM, DS
12 | DATOS ESPACIALES | Informacién Georreferenciada para el N® 133-2013, En proceso
Intercambio de Datos” entre oftras D.S.086-2012'y
relacionadas a la Infraestructura de datos D.S 069-2011-
espaciales. PCM.
13 DATOS Aprueban Reglamento de la Ley 29733, Ley | D.S. N° 003- Se esta
PERSONALES de Proteccién de Datos Personales. 2013-JUS aplicando
Decreto Supremo que modifica el
PORTAL DE Reglamento de la Ley de Transparencia y R .
14 TRANSI?ARENCIA Acceso a la Informacion Publica, aprobada 50?3NPC?I\ZIO :elii:\;ado
ESTANDAR por D.S. N° 072-2003-PCM y sus P
reglamentos.
15 PORTAL DEL Plataforma  digital UGnica del Estado | D.S. N°033- No Aplica
ESTADO Peruano.GOB.PE. 2018-PCM P
Fuente: Elaboracién propia.
4.3. Infraestructura tecnoldgica
4.3.1. Hardware Servidores

A continuacion, analizaremos la informacién oficial mas reciente proporcionada por
el encargado anterior del area responsable de los servicios de Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones.

Total, de Servidores segin marca o fabricante:

Tabla 4.6. Servidores segin marca y cantidad

Marca ‘ UNI ‘ INICTEL-UNI
Dell 10
HP — COMPAQ 19 4
IBM 15
SUN 4
Compatible 37
Virtuales 60 56
Otros 2

Fuente: ENADE 2021 — UNI e INICTEL-UNI
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Diagrama Radial
Cantidad de Servidores, segun marca
= UNI
=== [NICTEL

Figura 4.4: Diagrama Radial Servidores UNI
Fuente: ENADE 2021 — UNI e INICTEL-UNI

Total, de Estaciones de Trabajo conectados:

Tabla 4.7. Estaciones de Trabajo segun procesador y cantidad

Tipo de UNI INICTEL-UNI
procesador
Pentium IV 1
Dual Core 13
Core 2 Duo 161 1
Core 2 Quad 14 3
Core 13 79
Core I5 948
Core 17 1644 123
AMD 107 1

Fuente: ENADE 2021 — UNI e INICTEL-UNI




Universidad Nacional de Ingenieria Fecha: 07/05/2021

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2021 - 2024 Pag. 34 de 77

Estaciones de Trabajo conectados

Pentium IV

Dual Core

Core |7 Core 2 Duo

INICTFI

Core I5 Core 2 Quad

Core 13

Figura 4.5: Diagrama Radial Estaciones de Trabajo
Fuente: ENADE 2021 — UNI e INICTEL-UNI

Total, de Laptops conectados:

Tabla 4.8. Laptops segun procesador y cantidad

g 2k UNI INICTEL-UNI
procesador
Core 2 Duo 1 0
Core I3 17 2
Core |5 40 3
Core |7 45 7
AMD 0 8

Fuente: ENADE 2021 — UNI e INICTEL-UNI

Cantidad de Laptop por Procesador

Core 2 Duo

Core I3

ININCTEI

Figura 4.6: Diagrama Radial Laptops
Fuente: ENADE 2021 — UNI e INICTEL-UNI
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De la informacién disponible, se puede inferir la distribucién porcentual conforme al
diagrama respectivo. Se observa que un 92% representa a las estaciones de trabajo
dedicadas para las diferentes areas y unidades funcionales dentro de la UNI.

Asimismo, representan a equipos moviles y servidores de procesamiento un 5% y
3%, respectivamente.

UNI e INICTEL-UNI

B LAPTOP mPCS SERVIDORES

3% 3%

Figura 4.7: Diagrama Radial Laptops
Fuente: ENADE 2021 — UNI e INICTEL-UNI

4.3.2. Conectividad

La plataforma tecnoldgica actual que provee los servicios TIC a la Universidad
Nacional de Ingenieria se estructura en componentes de orden fisico, I6gico y

humano que operan de forma transversal en los niveles correspondientes del centro
de datos, transporte y acceso.

ACCESO TRANSPORTE DATA CENTER

=@
H' @ %\‘ E

6 a0
I:II =" (i £
= L - - e

Figura 4.8: Diagrama de redes de acceso, de transporte y centro de datos

en el UNL.
Fuente: Elaboracion propia

“ <
de
© o

El componente fisico que se relaciona con la actualizacion de infraestructura fisica
y equipamiento respectivo,
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El componente logico, que involucra los sistemas informéticos y aplicaciones
destinadas al procesamiento, almacenamiento y seguridad de la informacion, y

El componente humano que incluye la gestién del talento clave con competencias
para la transformacion digital.

Servicios

TIC

HW

Figura 4.9: Componentes asociados a servicios TIC en la UNI.
Fuente: Elaboracion propia

A continuacion, se evidencia el estatus de los equipos que permiten la conmutacion
de la plataforma de red de la UNI.

Tabla 4.8. Laptops segun procesador y cantidad

Switches de Red

Dispositivos

Patch Cords

UBICACION Fibra
Optica
Media
Modulo
Patch Patch
Switch L3 | Switch | Switch | Switch | MOAUI0 [gpp | Converter | Faich | Fact
NE . SFP SM 1000BaseT
Facultad Dependencia| 12 Port | L324 | L224 L2 JoooLx/ | MM X/ SMde |FOSM
SFP POE | PoOE |48PoE LH 1000S | 19000LX- | 2m de 2m
X LHSM | SCiLC |LciLC
Facultad de
1 JArquitectura, 1 0 1 2 4
Urbanismo y Artes
2 |Facultad de Ciencias 1 1 0 1 2 2
Facultad de
I Ingenieria Ambiental 1 0 0 1 2
Facultad de
4 Ingenieria Civil L 3 0 2 6 2
Facultad de Ingenieria
Econdmica,
e Estadistica y Ciencias 1 0 0 2 4
Sociales
Facultad de
6 |Ingenieria Eléctrica 1 2 0 2 6
vy Electronica
Facultad de
Ingenieria
U Geoldgica, Minera 'y 0 2 0 4
Metallrgica
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Facultad de
Ingenieria Industrial y 1
de Sistemas

Facultad de
Ingenieria Mecanica

10

Facultad de
Ingenieria de
Petréleo, Gas
Natural y
Petroguimica

11

Facultad de
IngenieriaQuimica y
Textil

N

[EnY

12

CISMID

13

Pabellon Central

14

OCAD 1

15

Servicios Generales

16

OCBU

17

Teatro UNI

18

CEPS

19

CTIC -

Rlo|lkr|kr|kRkR|M|R

OIN|IN|O|IOIO|W |W

Total, de Switches y

Componentes

N
w

O |O|O|Oo|0O|0o|O|~|O]| O

I
(]

10

A grosso modo, se puede observar el desfase tecnolégico del equipamiento
dedicado al suministro del ancho de banda en la entidad. Factores claves como la

Fuente: CTIC-UNI-abril 2021

marca y capa denotan la capacidad limitada para una gestiéon efectiva de red.

A continuacion, se muestra el Disefio de la red actual:

CISMID | Ausoviustes |
T3 ‘ |

csmip | | auimica
T2 L=

CcISMID Decanato
T1 | Fisss7

Sistemas
UNIS1

| R

| e ‘

Lab. |
Electricidad ‘

Q3

FIEE ‘ ‘
Ql |

‘ Residencia

P

Biblioteca
Central

| Ciencias |
Bésicas.
‘ Edificio
M | inteligente
|
FICMM ‘
|

| I |

[ osterad

Datacenter
FICMM G4
I

ccriecsy | Te:‘"

Medico

|
CCFIC |

‘ Flat™M
c

| FICG1

‘ Decanato FIA
| S

CCFIM ‘

Lab FIEE ‘
A3

1 |
Lab.

Puerta 6 5
e Telec. ‘

| Facultad
| FEP

| Caseta
!

Puerta 7

Biblioteca |
Ciencias 1

Puerta 5

‘ CEPS

Personal
FAUA

Dec FAUA
E
|

CCUNI ‘

Puerta 4

|

Teatro ‘
|

Figura 4.10: Diagrama de Red - UNI
Fuente: Elaboracion propia
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4.3.3. Licenciamiento de software

En cuanto a las licencias de software segun el Ultimo inventario de la entidad y otras
fuentes se cuenta con la cantidad necesaria para los equipos informaticos que estan
operativos en la entidad usando casi en la totalidad software propietario.

Todo lo descrito permite cumplir con la normatividad en materia de licenciamiento de
software en la institucion.

SERVIDORES

Tabla 4.10. Relacién de Licencias de Software de la UNI al 2021

INFORMACION ACTUALIZADA DE SOFTWARE

PCsin L

CODIGO

L. PROG, IDES, REPORT

PCsinL CODIGO

indows Server 2008 R2

01 0117 ms ISUAL STUDIO 2010 90 05 0518 ms
indows Server 2008 01 0101 ms ISUAL STUDIO 2008 9 05 0501 ms
indows 2003 R2 St 1 01 0102 ms ISUAL STUDIO 6 5 05 0502 ms
indows 2003 R2 Ent 01 0103 ms ISUAL STUDIO 2005 05 0503 ms
indows 2003 St 01 0104 ms 05 0504 lib
indows 2003 Ent 01 0105 ms 05 0506 lib
indows 2000 01 0106 ms 05 0507 lib
indows NT 01 0107 ms 75 05 0508 ms

MS Exchange Server 01 0108 ms 712 05 0509 cri
Novell Netware 01 0109 nov 6 05 0510 pb
Linux SUSE 01 0110 lin 05 0511 pb
Linux REDHAT 01 0111 lin 05 0512 del
ENTERPRISE
Linux FEDORA 01 0112 lin 05 0513 ado
Linux UBUNTU 40 01 0113 lin 05 0514 ado
Linux DEBIAN 01 0114 lin 05 0515 ado
Linux Centos 01 0115 lin 05 0516 ado
Linux openSUSE 01 0116 lin 05 0517 mac
(1o Hoja Otros 05 0518 ado
SISTEMSSS?S-EORPATNOS PCconL| PCsinL CODIGO GIS PCconL|PCsinL CODIGO
indows 7 1521 02 0210 ms 06 0601 map
indows Vista 02 0201 ms 999 06 0602 arc
indows 2000 02 0202 ms 06 0603 arc
indows XP 15 02 0204 ms 50 06 0604 arc
indows 9x 02 0205 ms 06 0605 arc
indows 2000 CAL 02 0206 ms 06 0606 arc
MS SQL CAL 02 0207 ms 06 0607 arc
MS Exchange Srv CAL 02 0208 ms 06 0608 arc
Novell Netware CAL 02 0209 nov 06 0609 erd
Linux 119 020211 lin  PAOtro:........ooii Hoja Otros
Mac OS X Leopard 02 0212 mac PCconL|PCsinL CODIGO
OFr0: ..o Hoja Otros 40 08 0801 cor
OFIMATICA PCconlL| PCsinL CODIGO ADOBE PAGEMAKER 08 0802 ado
MS OFFICE 3526 03 0301 ms ADOBE FIREWORKS 30 08 0803 mac
LOTUS NOTES 03 0302 lot ADOBE PHOTOSHOP 30 08 0804 ado
ISIO 429 03 0303 ms ADOBE FREEHAND 08 0805 fre
MS PROJECT 814 03 0304 ms ADOBE FLASH 30 08 0806 ado




Universidad Nacional de Ingenieria Fecha: 07/05/2021

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2021 - 2024 Pag. 39 de 77

IOPEN OFFICE 14 03 0305 lib DOBE INDESIGN 30 08 0807 ado
Otr0: ..o, Hoja Otros QUARKXPRESS 08 0808 gxp

BASE DE DATOS PCconL | PCsinL CODIGO 08 0809 lib
MS SQL 2008 148 04 0401 ms DOBE ILUSTRATOR 30 08 0810 lib
MS SQL 2005 198 04 0402 ms UTOCAD 999 08 0811 lib
MS SQL 2003 04 0403 ms PHOTO-PAINT 08 0812 lib
ORACLE St 04 0404 ora 3D STUDIO MAX 08 0813 lib
ORACLE Ent. 04 0411 ora PP Hoja Otros
ORACLE Enterp 04 0405 ora ANTIVIRUS PCconL|PCsinL CODIGO
MySQL 30 04 0406 lib HE HACKER 09 0901 hac
PostgreSQL 119 04 0407 lib PER ANTIVIRUS 09 0902 per
INFORMIX 04 0408 inf PANDA ANTIVIRUS 09 0903 pan
SYBASE 04 0409 syb MC AFEE 09 0904 mc
DB2 04 0410 SYMANTEC 09 0905 sym

db2

Otro: ....oovvviiiiennne Hoja Otros NORTON ANTIVIRUS 09 0906 nor

MODELAMIENTO PCcon L| PCsinL CODIGO 4017 09 0907 nod
RATIONAL ROSE 40 10 1001 rat 52 09 0908 lib
ERWIN LOGICS 40 10 1002 erw ERWIN LOGICS 40 10 1002 erw
POWER DESIGNER 10 1003 09 0910 lib

pow

Otro: Hoja Otros 3 09 0911 lib

ESTADISTICAS PCcon L| PCsinL CODIGO ICOMODO 09 0912 lib
STATA 200 07 0701 sta BitDefender 09 0913 lib
SPSS 160 07 0702 sps 09 0914 lib
MINITAB 07 0703 min Kaspersky 09 0915 lib

Microsoft Securit;
SAS 07 0704 sas o y 75 09 0916 lib
Otros....oooii Hoja Otros (@] Hoja Otros
PC con L Cantidad PCs con Licencia CANTIDAD DE PCs SERVIDORES 25
PC sin L Cantidad PCs sin Licencia CANTIDAD DE PCs SERVIDORES 3911

Fuente: CTIC — UNI — Abril 2021

4.3.4. Sistemade Informacién

En cuanto a los sistemas de informacién que soportan los procesos y servicios en
La Universidad Nacional de Ingenieria - UNI.

Tabla 4.11. Relacion de aplicaciones de la UNI al 2021

Aplicacién Descripcién Dependencia
El Sistema de Tramite Documentario, Permite
Sistema de Tramite | brindar informacién de los tramites realizados
01 | Documentario - por las Dependencias de la UNI, posibilita el OCEF
STDUNI Registro, la Clasificacién y/o Distribucién,
Seguimiento y Control de los tramites.

Utilizado para tramite documentario, rendicion
de cuentas, caja chica, viaticos, etc. También

02 Intranet OCEF se considera intranet: Modulo Personal CAS, OCEF
Modulo  Proveedores, Modulo Personal
Nombrado

Permite brindar funcionalidades a nivel Pliego
y Unidad Ejecutora del aplicativo web
desarrollado por el proyecto SIAF I
denominado “Moddulo de Programacion y
Formulacién”, el cual es aplicable para la etapa
de Revisién de la Multianualidad.

03 | SIGA-MEF MEF-OCEF
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04 Slstgma de Permite la matricula de los alumnos ORCE
Matricula
Permite a los Directivos y responsables de
. Adquisiciones de las Facultades y de la
05 S'St,e”.‘a SIGA Administracion Central de la UNI de la Uni OCL
Logistica . . . .
solicitar sus requerimientos y seguir el tramite
correspondiente de lo solicitado.
06 Sllitlema Posgrado Tramites, registro de notas, asistencia, etc. CTIC
Sistema de . L _ e
07 | Informacion \(/)a]::ﬁ;tsleslr(]jfgrlgﬁclllclm estadistica de distintas OCPLA
Estadistica '
Los sistemas integrados de administraciéon
financiera (SIAF) son sistemas informaticos
que automatizan los procedimientos
08 | SIAF financieros necesarios para registrar los MEF, %%FI;T_’AOCEF’
recursos publicos y aplicarlos a la concrecion
de los objetivos institucionales. Operaciones en
linea del 6rgano rector MEF-DGPP.
Médulo del Presupuesto Institucional de
Apertura (PIA), el Presupuesto Institucional
Modificado (PIM), la ejecucién de ingreso en la
o | CONSULT _  ovonm s | VEF.OCEF
AMIGABLE MEF - Lomp , Devengaco y OCPLA
correspondiente a las Unidades Ejecutoras
(UEs) del Gobierno Nacional, los Gobiernos
Regionales y las municipalidades de los
Gobiernos Locales.
Las entidades registren informacién de sus
N planes, en el marco del Sistema de Informacién
10 Cplllcatlvo CEPLAN Integrado que administra el CEPLAN y en OCPLA
' cumplimiento del principio de transparencia
gue rige la administracion publica.
Sistema de A través de esta plataforma se realizan
o consultas sobre el estado de los proyectos de MEF, OCEF,
11 | Seguimiento de ; L . .
| . inversion a cargo de las diferentes entidades OCPLA
nversiones. B
publicas.
El “Geolnvierte” es una plataforma tecnolégica
12 | GEOINVIERTE. de c_onsult_a en linea, vmculado_s_ con la gestion MEF,OCEF, OCPLA
de inversiones. de vulnerabilidad y riesgo,
brinda informacion georreferenciada.
b dond I CONTRALORIA,
Es un sistema web donde se encuentran las CENTRO DE
13 | INFOBRAS obras publicas. INFRAESTRUCTURA
Y PROYECTOS
La seccidon, Banco de Proyectos, extrae
14 Sistema Qel Banco |n_formaC|on _del Banco de Inygrsmne_s del MEF, OCPLA
de Inversiones. Sistema Nacional de Programacion Multianual
y Gestién de Inversiones.
15 OCS-Inventory NG | Toma de Inventario de software y equipos CTIC
(Software libre) informaticos Mediante un Agente
Es una herramienta de gestion, mediante la
Bolsa de Trabaio cual una empresa o institucion se vale, para
16 ! reclutar candidatos entre alumnos/egresados CTIC
UNI .
de la UNI, a lo largo del tiempo entre los que
puedan optar por una practica/empleo.
quulo de Funcionalidades de Préstamo de Libros, .
17 | Préstamos de revistas. cvbertesis. etc Biblioteca Central
Libros. KOHA e &1

Fuente: ENADE 2021 — UNI e INICTEL-UNI
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4.4. Procesos digitalizados

Universidad Nacional de Ingenieria - UNI cuenta con un Mapa de Procesos segun el
manual del Sistema de Gestion de la Calidad ISO 9001, garantizando el
cumplimiento de los requisitos aplicables, y brindando servicios y productos de
calidad. En este mapa se describen los macroprocesos estratégicos, misionales u
operativos y de soporte.

Grafico N® 2- Mapa de Procesos.
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Figura 4.11: Mapa de procesos de la Universidad Nacional de Ingenieria —
UNI.
Fuente: Manual de Procesos - UNI

De acuerdo con el Mapa de Procesos se desglosan los procesos hasta el nivel 1
(N1) y se han correlacionado con los sistemas de informacién de la Universidad
Nacional de Ingenieria - UNI, los que se muestran en el siguiente cuadro.

Tabla 4.12. Relacion de Sistemas de Informacién versus Procesos de la UNI al 2021

Sistema(s) de

Procesos N1 4,
Informacion

Gestion de Planeamiento, Presupuesto e .
. Si cuenta
Procesos Inversiones
estratéqicos Gestion de Modernizacion Institucional de la No cuenta
9 Calidad
Gestion de Relaciones Interinstitucionales No cuenta
Gestion de formacion Integral y Sl cuenta
Especializacion parcialmente
Procesos - L . Si cuenta
misionales | Gestion de Investigacion e Innovacion parcialmente
Gestion de Extension y Proyeccion Social No cuenta
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Gestion de Tecnologias de Informacién Si cuenta
parcialmente
Gestion Documentaria Si cuenta
parcialmente
. - Si cuenta
Procesos Gestion de Biblioteca parcialmente
de soporte -
., _ Si cuenta
Gestion de Logistica )
parcialmente
Gestion de Recursos Humanos Si cuenta
parcialmente
Gestion de Infraestructura No cuenta

Podemos observar que la mayoria de los procesos NO cuentan con algun grado de
digitalizacion, siendo los sistemas de informacién, asociados a los procesos
misionales en proceso de digitalizacion.

4.5. Servicios digitales

El servicio digital es aquel que, provisto de forma total o parcial a través del Internet
u otra red equivalente, se caracteriza por ser automatico, no presencial y utilizar de
manera intensiva las tecnologias digitales para la produccion y acceso a datos y
contenidos que generen valor publico para los ciudadanos y personas en general.

Al respecto en La Universidad Nacional de Ingenieria — UNI, no cuenta con servicios
digitales. Solo cuenta con plataformas de videoconferencia ZOOM y MEET,
UNIVIRTUAL en Moodle.

4.6. Seguridad de la informacién

Con respecto a la conformacion del Comité de Seguridad de la Informacién segun la
Resolucion Ministerial 087-2019-PCM se deja sin efecto su conformacion,
asumiendo esas funciones el Comité de Gobierno Digital el cual fue conformado en
La Universidad Nacional de Ingenieria — UNI.

Se cuenta con Politicas y Lineamientos en Gestion de Seguridad de la Informacién
de la UNI:

e Resolucién Rectoral N° 0904 del 07 de junio del 2018
e Plan Rector de Seguridad de Informacion para la UNI
¢ Manual de Gestion de Seguridad de la Informacion
e Politicas de Seguridad de la Informacién de la UNI

4.7. Presupuesto de Gobierno Digital 2021-2023

Tomando como referencia la informacion del afio 2021, aln no se cuenta con el
presupuesto para ejecutar proyectos de Gobierno Digital.
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4.8. Andlisis de brechas

A continuacion, se detalla el andlisis de brechas:

Tabla 4.13. De la Organizacién y Cultura

Brechas

Disciplina  Item

Componente

Oportunidades

Insuficientes  mecanismos de
gobernanza, carencia en la . .
Gob_ernanza, 3 aplicacion de marcos de trabajo Mejoramiento del Componente
Gobierno y Gestion de Gobernanza, Gobierno y
. de las Tecnologias ITIL, COBID, TOGAF, uso de Gestion de las Tecnologias de
10log estandares y mejores practicas en - 9
de Informacion . Informacion
la Gobernanza, Gobierno vy
Gestion de Tl
Recursos Insipientes recursos humanos Fortalecimiento de
Humanos: P . . Capacidades, Desarrollo de
. para la Gestion de las Tecnologias L
2 Capacidades, Digitales en una imolementacion Cultura Digital, Desarrollo de
Habilidades 9 P s Habilidades Digitales Duras y
de proyectos de Gobierno Digital
Blandas y Duras Blandas.
Estructura Desactuallzadp . estilo _c,ie Mejoramiento de la Estructura
e estructura organica para la gestion Y .

3 organ!zac!onal, de personal, desarrollo de las _Organlzguonal _ Fur_monal,
organizacion actividades y funciones del CTIC introducir la Gestion orientada
general e interna a Procesos

s Regulacion  Digital
= existente: Insuficiente  aolicacion  de  la Adecuacion, e implementacion
3 Arquitectura Digital, ente aplicac : progresivamente de la
. . regulacion digital existe y vigente - -
> 4 Servicios Digital, emitida por la Secretaria de regulacion digital para la
c Interoperabilidad, . i alineacion con la vision vy
© : : Gobierno Digital (Decreto e .
o Ciberseguridad, Legislativo Nro. 1412) objetivos nacionales del sector
_ﬁ Plataformas 9 ) y gobierno digital
] Digitales entre otros
> Carencia de socializacion,
2 capacitacion y formacion sobre | Mejoramiento en el
° 5 Cultura Digital de la | cultura digital en la aplicacién de | fortalecimiento de capacidades
a Organizacion servicios digitales, implementacion | al personal interno y externo de
de proyectos digitales y de | laentidad
Gobierno Digital
Gest[qn de procesos de la enth;;ld Mejoramiento y optimizacién
identificados, con documentacion, . .

6 Procesos actualizados en algunos casos sin para el alineamiento de los

Organizacionales : : procesos con el desarrollo de
alineamiento con los procesos de S e

- L servicios digitales
gobierno digital
Suficiente forma de trabajo en
equipo, colaborativo en el | Optimizacion de diferentes
. desarrollo de actividades para la | formas de trabajo asociados al
7 Formas de Trabajo ) e o . - -

ejecucion de las actividades quien | desarrollo e implementacion de
administra los activos y recursos | proyectos de Gobierno Digital
de Tl
Suficientes mecanismos en la | Optimizacion de diferentes

8 Gestion del Talento | gestion del talento 8humano, | formas de trabajo asociados al
Digital quien administra los recursos de | desarrollo e implementacién de

Tl, liderazgo organizacional proyectos de Gobierno Digital

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 4.14. De la Infraestructuray Tecnologia

Disciplina  Item Componente Brechas Oportunidades
Diagnéstico de la
Infraestructura
Tecnoldgico: Data
- Center, Infraestructura | Insuficiente infraestructura de
\gv de Nube, Hardware, | Hardware, Software, Redesy | Mejoramiento de la
5 Redes, Software, | Telefonia. Licenciamiento de | Infraestructura  Tecnoldgica:
S 1 Conectividad, Licencias | Software fortalecido, | Data  Center,  Servidores,
2 de Software, | insuficiente plataforma | Redes, conectividad, servicios
> Plataformas  Digitales, | digitales, insuficientes | digitales.  Oportunidad  de
s Sistemas de | servicios digitales, carencia | implementar servicios digitales.
g Informacion, Gestion de | deintegracion de data center.
> Datos e Informacion,
‘g estandares y
© procedimientos.
}= Insuficientes plataformas | Oportunidad de Implementar
© tecnoldgicas para la gestion | plataformas digitales para los
m Disefio de las | de procesos misionales y | procesos misionales.
o 2 Plataformas atencion para los | Fortalecimiento de las
Tecnoldgicas Digitales estudiantes, docentes y plataformas tecnolégicas para
administrativos de la | atencibn adecuada de los
Universidad servicios digitales.

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 4.15. De los procesos

Disciplina Item | Componente Brechas Oportunidades

Suficiente gestion de procesos,
fortalecido con manuales de | Optimizacion de los procesos que
Procesos de la . S 1
1 Entidad procesos, mapa de procesos, | necesitan digitalizarse al servicio
indicadores para la mejora | de usuarios internos y externos.
continua.
. C Mejoramiento de los procesos
Carencia de dlgltallza(:l'o'n de mediante la digitalizacion,
Procesos de procesos no  permitiendo - -
Z Digitalizacion ofrecer servicios digitales para ofreciendo como SErVIclos
o digitales para usuarios internos y
" usuarios internos y externos
o externos
g Oportunidad de  implementar
o - - Carencia de servicios digitales | servicios digitales asociados a los
e 3 Servicios Digitales - >
s por parte de la entidad procesos misionales
A de la entidad
° Suficientes directivas sobre | Adecuacién, e implementacion
a . . aplicacion del Sistema de | progresivamente de los
Ciberseguridad y s . ; . .
. Gestion de la Seguridad de la | mecanismos de la ciberseguridad
Seguridad de la ) . ; . b
4 i Informacion. Insuficientes | a nivel perimetral, gestion de
Gestion de la L s . L
Informacion plataformas,. operatividad e |nC|denC|.a.s, gnaI|S|s .de
implementacion del CSIRT y | vulnerabilidad e implementacion
protocolos de seguridad digital | del estdndar ISO 27001:2014
Procesos de Carencia de socializacion, | Mejoramiento en la colaboracion
5 colaboracién con capacitacion y formacion de los | de agentes del entorno para la
agentes del colaboradores de agentes del | implementacion de los procesos
entorno entorno de gobierno digital

Fuente: Elaboracién propia.
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OBJETIVOS DEL GOBIERNO DIGITAL

5.1. Desafios de Gobierno Digital

La institucion, en base a su contexto, Plan Estratégico y regulacién digital identificd
los siguientes desafios que afrontara para el desarrollo del Gobierno Digital:

Desafios de Gobierno Digital

Orientar y mantener una Cultura Digital para generar valor publico con
DGDO01 los estudiantes, docentes, investigadores, administrativos y personal
directivo de la Universidad.

Garantizar la puesta en marcha de servicios digitales para los

DGDO02 usuarios de la universidad mediante el uso y desarrollo de tecnologias
digitales.
Generar servicios digitales de seguridad,
fiabilidad confidencialidad integridad y disponibilidad, que brinden una
DGDO03 experiencia de usuarios, agil y satisfactoria a los estudiantes,
docentes, investigadores, administrativos y personal directivo de la
Universidad.

Fortalecer la toma de decisiones en base a tecnologias digitales,
gobernabilidad de datos y la gestion del conocimiento.

Asegurar que el personal tenga las competencias y habilidades
DGDO05 digitales necesarias para aprovechar las ventajas de las tecnologias
actuales y emergentes.

Garantizar la continuidad de los servicios digitales, ofreciendo
DGDO06 soporte, mantenimiento, administracion de operaciones y gestiéon de
la seguridad digital.

Asegurar que la infraestructura tecnoldgica brinde flexibilidad,
DGDO07 escalabilidad e interoperabilidad para garantizar la gestion de
procesos y servicios digitales.

DGDO04

5.2. Objetivos de Gobierno Digital

La entidad definio los Objetivos de Gobierno Digital en funcion de los objetivos y
acciones estratégicas definidos en Plan Estratégico Institucional (PEI) de la
Universidad Nacional de Ingenieria.

Dichos objetivos permitiran alinearse a los objetivos estratégicos de la entidad, los
cuales responden al entorno, requerimientos de informacion, evolucion futura y
desafios de Gobierno Digital.

En ese sentido, se han definido seis (6) objetivos, los cuales se describen a
continuacion:
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Objetivos de Gobierno Digital

Impulsar la digitalizacion de servicios con valor publico a los grupos de
OGDO01 interés (Estudiantes, Docentes, Investigadores, Administrativos y
Personal Directivo).

Promover la automatizacion de procesos con tecnologias digitales para

OGDO02 , g ,
brindar servicios en linea.

0GDO3 Impulsar el proceso de toma de decisiones a través de informacion util
y oportuna.

0OGD04 Fortalecer la continuidad de operaciones de los servicios digitales.

Asegurar la disponibilidad y renovacion progresiva de la infraestructura
OGDO05 tecnoldgica para la ejecucién del proceso de transformacion digital y
mantenimiento de los servicios digitales con valor publico.

Fortalecer las competencias y habilidades digitales de los
OGDO06 colaboradores para promover actividades enfocadas a la innovacion
de los procesos y servicios.

6. PORTAFOLIO DE PROYECTOS DE GOBIERNO DIGITAL

Para la definicion del portafolio de proyectos se ha tomado en consideracion la
clasificacién, sefialada en los Lineamientos de formulacion del Plan de Gobierno
Digital, de acuerdo al agrupamiento de proyectos descritos, como parte de la
definicion del Enfoque Estratégico, los cuales estan asociados a los pilares de
transformacion digital de la Universidad.

Tabla 6.1. Clasificacién y categoria de proyectos.

Tipo de Proyecto Clasificacién segun el Modelo

Categoria de Proyectos

(SEGDI) de Alineamiento Estratégico
De cara el Atencién a Grupos de Interés Servicios Digitales
ciudadano

Gobierno y Gestién de
Tecnologias Digitales
Mejora, innovacion y
automatizacion de procesos.
Seguridad Digital y
Perimetral.

Infraestructura Infraestructura Tecnoldgica

Gobernanza

De mejorade la | Procesos de Negocio
Gestion Interna

Seguridad

De igual manera, por cada proyecto, se especifica el nivel de prioridad (Alta, Media
y Baja), el cual ha sido catalogado en base a diversos criterios tales como: impacto
en los grupos de interés, analisis de riesgos, cumplimiento normativo y el nivel de
contribucién a los objetivos estratégicos del PEI.
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6.1. Listado y descripcién de los proyectos

A continuacién, se presenta las fichas de proyecto, las cuales corresponden a la
primera linea base del portafolio, la cual podra ser actualizada de acuerdo a la
necesidad de la Entidad durante la ejecucién del presente Plan.

Aquellos proyectos que tengan actividades relacionadas al desarrollo de software a
través de servicios terceros, estaran alineados a lo estipulado en el articulo 10 del
Decreto Supremo N° 051-2018- PCM?*®,

15 publicado el 14 de mayo de 2018
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a) Listado de proyectos “Atencion a Grupo de Interés”: Servicios Digitales

it Nombre del Proyecto Descripcién Base Legal Responsable Prioridad lpe g Categoria
Poy. - - - .-~ ___Proy.

Integracién e
Implementacion del
Sistema Unico de
Gestion de Tramite
Documentario con
Firma Digital

Integra, migra e implementa los
sistemas de trdmite documento
en un Unico sistema de
informacion, mediante utilizacién
de la firma digital con valor legal
de acuerdo al cumplimiento. En
cumplimiento del D.L. 1310,
sobre medidas adicionales de
simplificacién administrativa vy
articulo 8, donde indica que los
sistemas de tramite
documentario de la
administracion publica deben
interoperar entre ellas y D.S:
Nro. 026-2016-PCM, sobre
medidas para el fortalecimiento
de la infraestructura oficial de la

firma digital en sector publico y
privado.

En cumplimiento del D.L. 1310, sobre

medidas adicionales de simplificacion
administrativa y articulo 8, donde indica que
los sistemas de trdmite documentario de la
administracion publica deben interoperar
entre ellas y D.S: Nro. 026-2016-PCM,
sobre medidas para el fortalecimiento de la
infraestructura oficial de la firma electrénica
y la implementacién progresiva de la firma
digital en sector publico y privado.
Reglamento de Gobierno Digital, Décima
Cuarta. Plazos para la integracion de la
plataforma FIRMA PERU, item c) Gobiernos
regionales y universidades publicas hasta
un (01) afio.

DECRETO SUPREMO N° 029-2021-PCM,
Reglamento de Gobierno Digital,
Cuadragésima Novena. Interconexién de
sistemas de trdmite documentario o

. P equivalentes a) Organismos

firma electronica y la L . .

. o . Constitucionales Autébnomos, gobiernos

implementacion progresiva de la . . . S
regionales, universidades publicas,

gobiernos locales Tipo A, TipoBy Tipo C, y
empresas publicas de los gobiernos
regionales, locales, o bajo el ambito del
Fondo Nacional de Financiamiento de la
Actividad Empresarial del Estado (FONAFE)
hasta el 31 de diciembre de 2021.

Tramite
Documentario

Alta

De cara al
ciudadano

Servicios
Digitales
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Implementacion del
portal de datos

Publica datos abiertos producto
de las publicaciones,

En cumplimiento del D.S. N° 016-2017-
PCM, donde se aprueba la "Estrategia

abiertos de la estadisticas, datos e informacion | Nacional de ~ Datos Abiertos CTIC Media 85 dCaaerna(l)I SD(ier\i;g:llgs
Universidad Nacional | para grupos de interés externos | Gubemamentales” y el "Modelo 0!6 Datos 9
de Ingenieria a la Universidad. Abiertos Gubernamentales del Perd".
Plataforma para ciudadanos que
permitird realizar operaciones y | Decreto Supremo 029-2021-PCM,
Implementacién de un | consultas de trdmite desde | Reglamento de Gobierno Digital, Décima . -

. X . L : . Secretaria . De cara al Servicios
agente virtual para la cualquier dispositivo con acceso | Quinta. Registro de tasas en la plataforma General Media ciudadano Digitales
atencién de tramites a internet durante las 24 horas | PAGALO.PE, c) Gobiernos regionales y 9

(Buzén  electrénico, Pagos, | universidades publicas hasta un (01) afio.
Declaraciones Juradas)
Mejoramiento del Mantenimiento, mejoramiento y
Sistema de Atencion fortalecimiento de los modulos | En cumplimiento de la Ley N.° 27806, Ley . -
S : - ) L Secretaria De cara al Servicios
de Solicitudes de del Sistema de atencidn de | de Transparenciay Acceso a la Informacion Alta g -
- T General ciudadano Digitales
Acceso a la Solicitudes de Acceso a la | Publica
Informacién Publica Informacién Publica
Mantenimiento, mejoramiento y | En cumplimiento del D.S. N.° 011-2011-
Mejoramlento_ del Libro forta|g0|m|ento de Ig§ modglos PCM, que aprueba el rggllamento del L|t_3ro Secretaria De cara al Servicios
d? Reclamaciones del Sistema de Gestion de Libro | de reclamaciones del Cédigo de Proteccion General Alta ciudadano Digitales
Virtual de Reclamaciones Virtual. y defensa del Consumidor
En cumplimiento de la Ley de Transparencia
. . . y Acceso a la Informacién Publica, su
_ Mejoramiento en la interfaz de .
Fortalecimiento del usuaria y experiencia usuario Reglamento Normas Emitidas por la
Portal Web de la o " | entidad, Ley N° 28716 - Ley de Control L
. . . ' De cara al Servicios
Universidad Nacional ;‘i‘i‘gsgc; ‘?Iea'gsmig:’rf;gggtzfoz Interno de las Entidades del Estado, Ley N° cTIC Alta | Cldadano | Digitales
de Ingenieria 'y del Lsuarios ?jel artal 27815 - Caédigo de Etica y su Reglamento
INICTEL-UNI P ' aprobado por D.S. N°033-2005-PCM y Ley
N° 30220 - Ley Universitaria
Ir_nplemeljtqmon de un Implementacion del servicio | Estatuto UNI 2014 - Vigente y sus , -
sistema Unico para la T . o o ) . s Vicerrectorado . De caraal | Servicios
L . digital de emision de certificados | Modificatorias, Capitulo V: Del Plan de L Medio ' -
emision de certificados . : LA Académico ciudadano Digitales

. de estudios Estudios y Evaluacion, Art. 107
de estudios
Fortalecimiento e Desarrollo e implementacion e o
. - . ) . . De cara al Servicios
integracion del integracion de diferentes CTIC Medio . -

ciudadano Digitales

sistema Unico de

plataformas administrativas vy
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intranet para usuarios
académicos y
administrativos de la
Universidad Nacional
de Ingenieria

gestién académica en una Unica
plataforma de intranet para la
Universidad

Consultoria de

En cumplimiento del Decreto Supremo N°

9 Gobierno Digital y 1412, que aprueba la Ley de Gobierno cTIC Alto De caraal | Servicios
Trasformacion Digital - Digital y Decreto Supremo N° 029-2021- ciudadano | Digitales
Implementacion PCM: Aprueba el Reglamento del D.S. 1412

Servicio de respaldo vy
10 m;%girg:naaldea?;fg;p plataforma de backup para los cTIC Alto De caraal | Servicios
. 'p actuales y nuevos servicios ciudadano Digitales
Servicios Digitales digitales
i'\r/:fp; Jao er:tT L:(E?J(r)ade la Mejoramiento y fortalecimiento
. de la infraestructura actual para De cara al Servicios
11 Tecnologica y Redes i CTIC Alto . -
ara los Servicios dgr_ soporte a los servicios ciudadano Digitales
par digitales actuales y futuros
Digitales
Meioramiento de los Decreto de Urgencia N° 007-2020, Que
Seﬂvicios de Mejoramiento y fortalecimiento | aprueba el Marco de Confianza Digital y
- del sistema de seguridad digital | dispone medidas para su fortalecimiento y .
Tecnoldgica de . : L A De caraal | Servicios

12 ” actual y garantizar la confianza | En cumplimiento del Decreto Supremo N CTIC Alto . -
Informacioén, iqital | i | . ciudadano Digitales
Seguridad y Gobierno dlglta_ de los servicios de 1{112, que aprueba la Ley de Gobierno
Diaital seguridad actuales y futuros Digital y Decreto Supremo N° 029-2021-

9 PCM: Aprueba el Reglamento del D.S. 1412
Mantenimiento y mejoramiento | Ley N° 27806, Ley de Transparencia y
Proarama de de los Sistemas de informacién | Acceso a la Informacion Publica
mar?tenimiento de existentes del INICTEL-UNI: | En cumplimiento del D.S. N.° 011-2011- Servicios

13 . Solicitudes de Acceso a la | PCM, que aprueba el reglamento del Libro INICTEL -
sistemas de = S - ; e - Digitales
informacion Infor_macpn Publica, _V|S|ta_s a | de reclamaciones del Codlgo de Proteccion

funcionarios de la entidad, libro | y defensa del Consumidor
de reclamaciones virtual.
Mantenimiento del Repositorio
Repositorio Didital Digital Institucional de Ciencia, | Ley N° 30035, que regula el Repositorio Servicios

14 postt 9 Tecnologia e innovacion | Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e INICTEL -

Institucional de CTI Digitales

Tecnoldgica, en lo competente al
INICTEL-UNI

Innovacién de Acceso Abierto.
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b) Listado de proyectos “Gobernanza”: Gobierno y Gestion de Tecnologias Digitales

Responsable Prioridad T,':ﬁz = Categoria

Descripcion Base Legal

Cad. Nombre del
Proy. Proyecto

Desarrollo de las dimensiones de:
., desempefio, organizacional,
Implementacion de datos, aplicaciones, tecnoldgico
la Arquitectura » ap ' I09IC0 ¥V | gy cumplimiento del Decreto Supremo N° Gobierno y
) seguridad con el propésito de g - i e
Empresarial de la X : 1412, que aprueba la Ley de Gobierno Digital Gestion Gestion de
. : alinear los sistemas de o ) CTIC Alta :
Universidad . . : y Decreto Supremo N° 029-2021-PCM: Interna Tecnologias
! informacion, datos, seguridad e L
Nacional de . e Aprueba el Reglamento del D.S. 1412. Digitales
| o infraestructura tecnoldgica con los
ngenieria o -
objetivos estratégicos
institucionales de la Universidad.
En cumplimiento del Decreto Supremo N°
1412, que aprueba la Ley de Gobierno Digital
Desarrollo, preparacién, | y Decreto Supremo N° 029-2021-PCM:
Desarrollo e adecuacion e implementacion del | Aprueba el Reglamento del D.S. 1412, Gobiernoy
Implementacion de ISO/IEC  38500:2015, sobre | tomando en cuenta el ISO/IEC 38500:2015 Gestion Gestion de
. ” . _ CTIC Alta ;
Gobernanza Gobernanza, Gobierno y Gestion | sobre la Gobernanza, Gobierno y gestién de Interna Tecnologias
ISO/IEC 38500:2015 | de TI, Gobierno Digital Y | |as TIy Decreto de Urgencia N° 006-2020 que Digitales
Transformacion Digital. crea el Sistema Nacional de Transformacion
Digital
Planificacién, Desarrollo de | En cumplimiento del Decreto Supremo N°
Imolementacion de Capacidades para adoptar la | 1412, que aprueba la Ley de Gobierno Digital
P ; Cultura Digital en la Universidad,a | y Decreto Supremo N° 029-2021-PCM: .
la Estrategia de 5s de | ia d L b | | del 5 Gobierno y
Gestion de Cambio traves de a_estrategla e gestlon Aprueba el Reglamento del D.S. 1412, Gestion Gestion de
de cambio, que incluye | tomando en cuenta el ISO/IEC 38500:2015 CTIC Alta ;
para el proceso de L 7 X . Interna Tecnologias
- sensibilizacion, socializacion, | sobre la Gobernanza, Gobierno y gestion de -
Transformacion LT C o Digitales
Diai capacitacién y formacion en la | las Tly Decreto de Urgencia N° 006-2020 que
igital - : . : (5
adopcion de gobierno y | crea el Sistema Nacional de Transformacion
transformacion digital Digital
Desarrollo de Desarrollo de Capacidades en las | En cumplimiento del Decreto Supremo N° Gobierno
competencias habilidades digitales blandas y | 1412, que aprueba la Ley de Gobierno Digital Gestion Gestion dt}-_\/
omp o duras del personal de la CTIC, | y Decreto Supremo N° 029-2021-PCM: CTIC Alta .
digitales Habilidades L Interna Tecnologias
Digitales y Cultura para fortalecer Ia_ gestion interna Aprueba el Reglamento del D.S. 1412, Digitales
de las tareas, actividades, roles y | tomando en cuenta el ISO/IEC 38500:2015
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Digital para usuarios
de Gobierno Digital

funciones del proceso de
transformacion digital

sobre la Gobernanza, Gobierno y gestiéon de
las Tl y Decreto de Urgencia N° 006-2020 que
crea el Sistema Nacional de Transformacion
Digital

Implementacion del

Desarrollo del sistema de gestion
de inventario de activos de
recursos de Tecnologias de

En cumplimiento de la R.M. N° 310-2013-
PCM y DS N° 024-2006-PCM sobre la
Encuesta Nacional de Recursos Informaticos

ISr:\S/teenrtnaa:igede Activos .Informac.:i,c')n y Activos Digitales con | (ENRIAP), Aprueban reglamento de I.allg),/ N° . Al Gestién ggggg %Z
y Recursos de |nteg_raC|on a Ia. gestlon de la | 28612: Lgy gue norma el uso, aqu|s'|C|or.1,y CTIC ta Interna Tecnologias
Tecnologias Arquitectura  Digital de la | adecuacion del software y actualizacion Digitales
Digitales Universidad Nacional de | posterior de la Encuesta Nacional de Activos

Ingenieria Digitales del Estado (ENADE-2021)

Preparacion e implementacion de

la gestion de servicios de TI, bajo

el marco de referencia de ITIL
Implementacion del integrado en el estandar 1SO
Sistema de Gestion | 20000, con el propésito de reducir Gobierno y
de Servicios de TI costos de TI, mejorar la calidad de CTIC Media Gestion Gestion de
basado en ISO/IEC servicio, mejor gestion de Interna Tecnologias
200000 utilizando el | proveedores y atencion a los Digitales
marco de ITIL incidentes, problemas cambios y

reguerimientos asociados a los

servicios de TI.

Preparacion e implementacion del

ISO 31000, sobre la gestion de
Sistema de Gestion riesgos de Tecnologias Digitales, .

i . o, . Gobierno y
de Riesgos de identificacion, andlisis de Gestién Gestion de
Tecnologias de probabilidad, plan de tratamiento, CTIC Media | ;

. > - . nterna Tecnologias
informacion basado | gestion de riesgos, Digitales
en 1SO 31000 implementacién, automatizacion,

evaluacion y mantenimiento de la

gestién de riesgos
Sistema de Gestion Preparacion e implementacion del Gobierno y
de Continuidad del ISO 22301, sobre la continuidad cTIC Media Gestion Gestion de
Negocio del basado | de negocios operativa de los Interna Tecnologias

en ISO/IEC 22301

servicios de TI, contiene

Digitales
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procedimientos para proceder y
reanudar las actividades vy
servicios de TI.

Preparacion e implementacion del
ISO 27001 /1S0O 22301, sobre plan

de recuperacion ante desastres, Gobierno y
Desarrollo del Plan . - . .
e gue contiene procedimientos en . Gestion Gestion de
9 de Recuperacion o CTIC Media ;
caso de recuperacion de Interna Tecnologias
ante desastres de Tl | . - -
infraestructura y servicios de Tl en Digitales
plazos establecidos en caso de
desastres o incidentes disruptivos
Implementacion y aplicacion del
marco de trabajo (framework) para
el gobierno y la gestién de la
L, informacion y las Gobierno y
Implementacion del p L L, o
. tecnologias digitales de tal manera . Gestion Gestion de
10 Marco de Trabajo . CTIC Media :
se pueda usar para construir y Interna Tecnologias
COBIT 2019 : . -
mantener un sistema de gobierno Digitales
digital sostenible, con liderazgo,
estrategia y capacidad en la toma
de decisiones en la gestién de TI.
Capacitacién y despliegue en el
desarrollo y operaciones de las
aplicaciones, sistemas de
Fortalecimiento del informacion y servicios digitales, Gobierno y
ciclo de DEVOPS de | garantizando la calidad de . Gestion Gestion de
11 o ) . : CTIC Media :
las aplicaciones seguridad mediante herramientas Interna Tecnologias
institucionales de DEVOPS, aumentando la Digitales
confianza en las aplicaciones para
alcanzar objetivos estratégicos en
menos tiempo.
Fortalecimiento de o L
; Capacitaciéon en la gestion de .
capacidades del - e Gobierno y
: soporte, uso y administracién de L e
Sistema de . . . . Gestion Gestion de
12 . . los sistemas de videoconferencia CTIC Media ;
Videoconferencia . : Interna Tecnologias
; : que ofrece la Universidad para sus .
para la Universidad Digitales

de Ingenieria

usuarios
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Aprueban uso obligatorio de la Norma

Imolementacion de Disefio, planificacién e | Técnica Peruana “NTP-ISO/IEC 12207:2016- Gobierno
la IpSO/IEC 12207 implementacién del ISO 12207 | Ingenieria de Software y Sistemas. Procesos Gestion Gestion dt)al
13 : procesos del ciclo de vida del | del ciclo de vida del software. 3a Edicién”, en | INICTEL-UNI Media ;
Procesos del ciclo f | al de | das | idades i del Si Interna Tecnologias
de vida del software | S° tware en el alcance de los | todas las entida es integrantes de Sistema Digitales
procesos del INICTEL-UNI Nacional de Informética -RM
N° 041-2017-PCM
Uso obligatorio de la Norma Técnica Peruana
"NTP ISO/IEC 27001:2014. Sistemas de
Gestion de Seguridad de la Informacién. "
Disefio, planificacién e R.M. N° 004-2016-PCM.
Sistema de Gestion implementacién del ISO 27001 | Articulo 105. Obligaciones de las entidades Gobierno y
de Seguridad de la sistema de gestion de la seguridad | en Seguridad Digital, Las entidades publicas Gestion Gestion de
14 o . ” . S T INICTEL-UNI Alta ;
Informaciéon basado | de la informacidn en el alcance de | tienen, como minimo, las siguientes Interna Tecnologias
en ISO/IEC 27001 los procesos misionales del | obligaciones: Digitales
INICTEL-UNI a) Implementar y mantener un Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacién
(SGSI) del Reglamento de la Ley de Gobierno
Digital
Ley de Proteccion de Datos Personales (Ley
N° 29733) y su reglamento (DS N° 003-2013-
Programa de Implementacion de Programa de JUS).
Ciberseguridad . : D.U.N° 007-2020: decreto de urgencia que Gobierno y
ISO/IEC 27032y ciberseguridad basado en aprueba el marco de confianza digital y Gestion Gestion de
15 > ISO/IEC 27032, las guias de NIST | . e INICTEL-UNI Alta .
Proteccion de datos : . dispone medidas para su fortalecimiento. Interna Tecnologias
y la normativa de proteccion de o -
personales en el Decreto Supremo N° 1412, que aprueba la Digitales

INICTEL-UNI

datos personales

Ley de Gobierno Digital y Decreto Supremo
N° 029-2021-PCM: Aprueba el Reglamento
del D.S. 1412
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c) Listado de proyectos “Procesos de Negocio”: Mejora, innovacion y automatizacién de procesos

Nombre del
Proyecto

Implementacion de
la plataforma
analitica para la

Descripcion

Implementacién de una solucion
de integracion de datos e
informacion para la gestién
académica que permita recopilar,
producir, procesar, analizar,

Base Legal

Responsable

Prioridad

Tipo de
Proy.

Categoria

gestl_o_n ac_:adem|ca, publicar, almacenar, distribuir y L, . Mejor_a},
administrativa, . L o Gestion innovacion y
. o poner a disposicion a directivos CTIC Alta oy
investigacion y - Interna automatizacion
" . gue toman decisiones, controlan,
proyeccion social de . : : . de procesos
. X miden y gestionan la Universidad
la Universidad . .
. haciendo uso de tecnologias
Nacional de | . :
Ingenieria digitales vy em(_argentes (BI,
’ BIGDATA, Machine Learning,
Inteligencia Artificial).
Implementacién del | Desarrollo e implementacién del Oficina Mejora,
sistema para la | sistema integral de recursos Central de Alta Gestion innovacion y
gestién integral de | humanos, contempla bienestar Recursos Interna automatizacion
recursos humanos. seguridad y salud en el trabajo. Humanos de procesos
Mejoramiento y | Mejoramiento de capacidades
Fortalecimiento del | tecnoldgicas, gestién, soporte y Mejora,
Sistema de | administraciéon de la plataforma Gestion innovacion y
. . . . CTIC Alta o
Videoconferencia de Videoconferencia para la Interna automatizacion
para la Universidad | Universidad Nacional de de procesos
de Ingenieria. Ingenieria.
Mejoram|9nt0 y Mejoramiento de capacidades
fortalecimiento de la P L .
tecnoldgicas, gestion, soporte y Mejora,
Plataforma - iy . L, . -
: : administracién de la plataforma Vicerrectorado Gestion innovacion y
Educativa Online de . . g Alta o
. . Educativa online para Ila Académico Interna automatizacion
la Universidad ; X .
. Universidad Nacional de de procesos
Nacional de .
L Ingenieria.
Ingenieria.
Fortalecimiento  de | poaiecimiento de capacidades Oficina Gestién Mejora,
los sistemas que . - Central de Alta . -7
tecnolégicas de la gestiébn de Interna innovacion y

apoyan a la Gestion

Planificacion y
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de Planificacion,
presupuestal,
logistica y financiera.

sistema de
Presupuesto, logistica y
financiera de la Universidad
Nacional de Ingenieria.

planificacién,

Presupuesto,
Direccion
General de
Administracion

automatizacion
de procesos

Revisién, gestion de los
Redisefio de los | Pro¢esos di iscl)mados_ a Ict:s Oficina Mejora,

6 procesos enfocados Servicios |g|a}es~, mejoramiento Central de Alta Gestion innovacion y
a los servicios | CONtinuo y redisefio de procesos Calidad Interna | automatizacion
Digitales. para la construccion de servicios Universitaria de procesos

digitales.
Linea de
Digitalizacion ~ con | Implementacion de una linea de P
9 . De acuerdo a las normas técnicas de
valor legal de las | produccibn de  Microformas :
) o L, INACAL y D.L. Nro. 681 y sus Mejora,
resoluciones y | Digitales, para la gestion de o . . . 2
. S s modificaciones el cual regula el uso de Secretaria Gestion innovacion y
7 documentacion documentos  digitalizados vy : Alta o
; . e . tecnologias General Interna automatizacion
normativa de la | firmado digitalmente en unalinea . .
; ) e I o avanzadas en materia de archivo de de procesos
Universidad de digitalizacion certificada. . e
. documentos e informacion.
Nacional de
Ingenieria.
Desarrollo, implementacion e
. - integracion con los sistemas y | Reglamento de Gobierno Digital, .
Casilla  Electronica - - ) _ - Mejora,
. . servicios  digitales de la | Plataforma Casilla Unica Electrénica del o . -
de la Universidad . ; ; . ; Gestion innovacion y
8 . Universidad Nacional y su | Estado Peruano, item c¢) c) Gobiernos CTIC Alta o
Nacional de | . o . . : F. Interna automatizacion
o integracion con la Plataforma | regionales y universidades publicas hasta
Ingenieria. - o L ~ de procesos
Casilla Unica Electrénica del | un (01) afio.
Estado Peruano.
Reglamento de Gobierno Digital, Décima.
- Plazos para la integracion de servicios .
., Desarrollo de servicios para | . . Mejora,
Implementacién de CONSUMO V Droveer servicios a la digitales con las plataformas PIDE, ID Gestién innovacion
9 los Servicios de la Y Prove o GOB.PE y PSPP, item c) Gobiernos CTIC Alta clon y
plataforma de interoperabilidad : : . . Interna automatizacion
PIDE. regionales y universidades publicas hasta
del Estado Peruano (PIDE). e de procesos
dieciocho (18) meses, contado desde la
publicacién del presente Reglamento.
Estandarizacion de L, Oficina Mejora,
Revision de los procesos de i . -
Procesos para la . - . Central de Gestion innovacion y

10 . P gestiébn académica oportunidad . Alta o

Gestion Académica Calidad Interna automatizacion

de la Universidad

de mejora, optimizacion,

Universitaria

de procesos
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Nacional de | redisefic y reingenieria de
Ingenieria. procesos de gestidon académica.
Desarrollo de :
; Desarrollo de herramienta de
herramientas de | .~ 7 .
S indicadores de gestién para toma .
gestién de la Mejora,

informacion

de decisiones, centro de

Vicerrectorado

Gestién

innovacion y

11 P operacién para la gestion de P Alta C
académica de la|. ., o Académico Interna automatizacion
. . informacion académica y
Universidad o de procesos
. dashboard de medicion vy
Nacional de ~ L
L desempefio académico.
Ingenieria
Implementacién del | Desarrollo de los mdédulos de
Sistema de | Perfil de egreso, responsabilidad || . ;i ersitaria N.© 30220. Ley N.2 28740. Mejora,
Acreditacion social, proceso ensefianza . : - . - . S
. . _— . Ley del sistema nacional de evaluacion, | Vicerrectorado Gestion innovacion y
12 Universitaria de la | aprendizaje, 1+D+i, Docentes, L P ; P Alta o
. . . acreditacion y certificacion de la calidad Académico Interna automatizacion
Universidad Estudiantes, soporte .
. o educativa de procesos
Nacional de | institucional, entorno laboral-
Ingenieria. grupo de interés.
- Ley Universitaria N.° 30220. Resolucién del
Fortalecimiento del . oo
Sistema de | Mejoramiento de los mddulos Consejo Directivo Nro. 006-
) o ) . Y'| 2015/SUNEDY/CD de la Superintendencia Mejora,
Licenciamiento componentes del Sistema de ; 3 X . L . -
. . > . o Nacional de Educacion Superior | Vicerrectorado Gestion innovacion y
13 Universitario de la | Gestibn para el Licenciamiento ) o P Alta S
. . . L : : Universitaria - SUNEDU que aprueba el Académico Interna automatizacion
Universidad Universitario de la Universidad | ,, : N,
. . o Modelo de Licenciamiento y su de procesos
Nacional de | Nacional de Ingenieria. . o X . o
o implementacion en el Sistema Universitario
Ingenieria.
Peruano.
M_ejoram|ento del Desarrollo para la acreditaciéon | Estandar 31, Centros de informacién y .
Sistema de la . o . . Mejora,
o ) de calidad de la biblioteca Virtual | referencia de acuerdo al Modelo de . . . -
Biblioteca Virtual de . ; : N . Vicerrectorado Gestion innovacion y
14 . . de la Universidad Nacional de | Acreditacion para Programas de Estudios L Alta o
la Universidad . I - . . o Académico Interna automatizacion
Nacional de Ingenieria y requerimientos de la | de Educacién Superior Universitaria 2016 — de procesos
L Biblioteca Universitaria. SINEACE.
Ingenieria
Ley Universitaria N.° 30220. Resolucion del
Mejoramiento del Desarrollo  del  Sistema  de Consejo Directivo Nro. 006-

Sistema de Gestion -, . 2015/SUNEDY/CD de la Superintendencia Mejora,
L Gestion de Admision de acuerdo ; 9, X . L, . S
Admisibn de la . .- | Nacional de Educacion Superior | Vicerrectorado Gestion innovacion y
15 . . a los estdndares de acreditacion ) . L Alta A

Universidad X L L Universitaria - SUNEDU que aprueba el Académico Interna automatizacion
. Universitaria y requerimientos de | . Ca
Nacional de : . Modelo de Licenciamiento y su de procesos
L la Universidad. . - ; . -
Ingenieria. implementacion en el Sistema Universitario

Peruano. Estandar 18, Admision al
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programa de estudios de acuerdo al
Modelo de Acreditacion para Programas de

Estudios de Educacién Superior
Universitaria 2016 — SINEACE.
Mejoramiento de los Mei
. : ) ejora,
Mejoramiento del | componentes del sistema de Gestién innovacion
16 | Sistema de Bolsa de | gestién de Bolsa de Trabajo de la CTIC Alta clon y
: . . . Interna automatizacion
Trabajo. Universidad Nacional de
o de procesos
Ingenieria.
Desarrollo de los componentes
Meioramiento del del Sistema de Gestién de Mejora,
€l | Grados 'y Titulos y su Secretaria Gestion innovacion y
17 Sistema de Gestion | . - . Alta o
. interoperabilidad con el Registro General Interna automatizacion
de Grados y Titulos. . .
nacional de titulos de la de procesos
SUNEDU.
. . Mejoramiento de los
Mejoramiento del .
. A componentes del Sistema de
Sistema de Gestion > S .
S Gestion  de Investigacion e . Mejora,
de Investigacién e s . . Vicerrectorado i . -
> Innovacion de la Universidad Gestion innovacion y
18 Innovacion de la . S de Alta A
. . Nacional de Ingenieria y su L Interna automatizacion
Universidad : " Investigacion
. integracion con otras redes de de procesos
Nacional de | . R . )
o investigacion y grupos de interés
Ingenieria. . .
internacional.

L Desarrollo e implementacion del .
Implementacién del Sistema de Acreditacion Mejora,
Sistema de : o ) Vicerrectorado Gestion innovacion y

19 A Universitaria Internacional para L Alta A
Acreditacion . . . Académico Interna automatizacion
. la Universidad Nacional de
Internacional. - de procesos
Ingenieria.
Resolucién del Consejo Directivo Nro. 006-
2015/SUNEDY/CD de la Superintendencia
Implementacion  del Nacional de Educacion Superior
Médulo Unico de | Desarrollo, integracion e | Universitaria - SUNEDU que aprueba el .
> D . . . " ) Coa Mejora,
Gestion Seguimiento | implementaciéon del Mdédulo de | "Modelo de  Licenciamiento y su . L, . -
- . it ; . .~ | Vicerrectorado Gestion innovacion y
20 | de Egresados para | seguimiento de egresados de la | implementacion en el Sistema Universitario Académico Alta Interna automatizacion
la Universidad | Universidad Nacional de | Peruano" y Resolucion Nro. 0054-2017- de procesos
Nacional de | Ingenieria. SUNEDU, publica criterios técnicos de P
Ingenieria. evaluacion de los expedientes de

licenciamiento, establecidos en el indicador
51 en rubro de seguimiento de graduado.
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Implementacion de una
Implementacion del | plataforma online  mediante
Sistema de Tele | herramientas de Mejora,
atiendo de los | videoconferencia en modalidad Secretaria Gestion innovacion y
21 L ; : Alta A
trdmites para la | de Tele atiendo para los usuarios General Interna automatizacion
Universidad de | y ciudadanos que solicitan de procesos
Ingenieria atencion en los procesos Yy
procedimientos de la Universidad
Implementacion de | Desarrollo e implementacion de
la Plataforma dnica | la plataforma de expediente
gzctrénichpedleg:g gfccljrrgzlr?tgspa;?ecl'?rér?iiztéon Sg De acuerdo al Articulo 30 del Decreto Secretaria Gestion innl\élsja%righ
22 : P . 4 Supremo N° 029-2021-PCM: Aprueba el Alta -lon y
usuarios de la | respetando su integridad General Interna automatizacion
. . Reglamento del D.S. 1412
Universidad documental y forman parte de un de procesos
Nacional de | procedimiento administrativo o
Ingenieria servicio prestado en exclusividad
L, Desarrollo, integracion e
Implementacion del | . L .
. o implementacion  del sistema
Sistema Unico de | . . L -
L Unico de informacion académica,
Informacion para la administrativa, investigacion
gestiébn Académica, roveccion ,social gara IZ\ Capitulo | Marco de Gobernanza y Gestion Mejora,
Administrativa, proyecct P de Datos del Estado Peruano del | Vicerrectorado Gestion innovacion y
23 o Universidad Nacional de ; - e Alta o
Investigacion y o iy Reglamento de la Ley de Gobierno Digital Académico Interna automatizacion
” . Ingenieria. Implementacion de la
Proyeccién Social de : . 1412. de procesos
) ! plataforma de interoperabilidad
la Universidad : . .
: de la Universidad Nacional de
Nacional de L . e
o Ingenieria para la integracion de
Ingenieria. Lo
datos y aplicaciones legadas.
Directiva N°  001-2014-PCM/ONGEI,
. “Estandares de Servicios Web de
Desarrollo del Catalogo - )
S Informacién Georreferenciada para el
. institucional de Metadatos . ” ;
Implementacién de ; , Intercambio de Datos” entre otras Mejora,
I Espaciales para la blsqueda, ; L . -
24 a Infraestruqtura de evaluacion y acceso a los datos relacpnadas a la Infraestructura de datos cTIC Media Gestion innovacién y
Datos Espaciales de ' | espaciales. R.M. N° 241-2014-PCM, DS N° Interna automatizacion

la Entidad.

servicios y aplicaciones
espaciales producidos y
mantenidos por la Universidad.

133-2013, D.S.086-2012 y D.S 069-2011-
PCM. Reglamento de Gobierno Digital,
Capitulo 1l sobre los Datos
Georreferenciados.

de procesos
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d) Listado de proyectos “Seguridad”: Seguridad Digital y Perimetral

Caod. Nombre del

Descripcion

Base Legal

Responsable

Prioridad

Tipo de

Proy.

Categoria

Proy. Proyecto

Uso obligatorio de la Norma Técnica
Peruana "NTP ISO/IEC 27001:2014.
Sistemas de Gestién de Seguridad de la
Informacién. ". R.M. N° 004-2016-PCM.
Preparacion. acompafiamiento e Articulo 105. Obligaciones de las entidades Sequridad
1 Implementacion del | . ? pd | 1so | €N Seguridad Digital, Las entidades cTIC Medi Gestion D'g' |
ISO 27001:2014 Implementacion € publicas tienen, como minimo, las edia Interna lgital y
) 27001:2014 - L ] ’ Perimetral
siguientes obligaciones:
a) Implementar y mantener un Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacién
(SGSI) del Reglamento de la Ley de
Gobierno Digital
Implementacion fisica del
Implementacién del | equipamiento del Centro de Sequridad
Cybersoc (Centro de | Operaciones de Ciberseguridad Gestion g
2 : . : CTIC Alta Digital y
Operaciones de | y herramientas de monitoreo de Interna :
. . y . Perimetral
Ciberseguridad) incidentes y eventos de riesgos
de cyberseguridad
Implementacién de | Implementacion del Equipo de
CSIRT (Equipo de | Respuestas ante Incidentes de | Capitulo Ill, Equipo de respuesta ante Sequridad
Respuesta ante | Seguridad Digital para la gestion | incidentes de Seguridad Digital, del Gestion gu
3 ; . oy . - ; - CTIC Alta Digital y
Incidencias de | deincidentes de seguridad digital | Reglamento de la Ley de Gobierno Digital Interna ;
: . Perimetral
Seguridad que afectan los activos de la | 1412
Informaticas) Universidad
Implementacion del .
SIEM (Sistema de Implementacu_)p del Software
S para la Gestion de Eventos e
Gestion de Inf 7 d S idad
informacion y nformacion e egurida _
(Security Information and Event . Seguridad
eventos de ; o Gestion 2
4 . Management), para identificar CTIC Alta Digital y
seguridad) . Interna :
potenciales amenazas de Perimetral
seguridad de sus redes criticas
de negocio, a través de la
estandarizacion de datos y
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priorizacién de amenazas
mediante inteligencia procesable

Implementacion del

Implementacion del sistema de
acceso a | infraestructura fisica
de la Universidad Nacional de

Sistema de L . )
Seguridad Ingenlerla y mejorqm|ento del y Seguridad
Perimetral Fisica y s!stem.a. Y mof"toreo de CTIC Alta Gestion Digital y
acceso a lag | Videovigilancia gestionada de la Interna Perimetral
Instalaciones seguridad perimetral fisica de la
Universidad
Decreto de Urgencia N° 007-2020, Que
Plataforma para seguridad de | aprueba el Marco de Confianza Digital y
aplicaciones Web, que permita | dispone medidas para su fortalecimiento.
Plataforma de | gestionar la autenticacion, la | En cumplimiento del Decreto Supremo N° Gestion Seguridad
seguridad de | autorizacién, el cifrado, el | 1412, que aprueba la Ley de Gobierno CTIC Alta Interna Digital y
aplicaciones web registro y las pruebas de | Digital y Decreto Supremo N° 029-2021- Perimetral
seguridad de las aplicaciones PCM: Aprueba el Reglamento del D.S.
1412
Sistemas de Deteccion de | Decreto de Urgencia N° 007-2020, Que
Intrusos, IPS, Antivirus | aprueba el Marco de Confianza Digital y
corporativo, Medidas de | dispone medidas para su fortalecimiento. Sequridad
Plataforma firewall | seguridad contra virus, | En cumplimiento del Decreto Supremo N° Gestion gu
) N . K . CTIC Alta Digital y
perimetral Monitorizacion del perimetro: | 1412, que aprueba la Ley de Gobierno Interna Perimetral
deteccion 'y prevencion de | Digital y Decreto Supremo N° 029-2021-
intrusos y Mecanismos Activo y | PCM: Aprueba el Reglamento del D.S.
Pasivos 1412
. 5 -
Adquisicion de Infraestructura Decrel';o d? I\;J rgentga ([;1 ?07 ZOEQ,_Qlue
- ara la Seguridad y aprueba el Marco de Confianza Digital y
Servicio de | P N dispone medidas para su fortalecimiento. .
Ciberseguridad: ANTIDOOS, - . . Seguridad
Infraestructura y . En cumplimiento del Decreto Supremo N Gestion i
: ANTImalware, AntiRansoware, . CTIC Alta Digital y
Seguridad 1412, que aprueba la Ley de Gobierno Interna :
o VPN, IDS, IPS, alta L A Perimetral
Informatica . . . Digital y Decreto Supremo N° 029-2021-
disponibilidad y  seguridad

autogestiona.

PCM: Aprueba el Reglamento del D.S.
1412
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INICTEL-UNI

Implementacion vy
mantenimiento  de
los controles
técnicos de los
sistemas de gestion
de servicios, de
seguridad de la
informacion, de
continuidad del
negocio y el
programa de

ciberseguridad en el

Uso obligatorio de la Norma Técnica
Peruana "NTP ISO/IEC 27001:2014.
Sistemas de Gestién de Seguridad de la
implementacion de los controles | Informacion. ". R.M. N° 004-2016-PCM.
técnicos de los sistemas de | Articulo 105. Obligaciones de las entidades
gestion de  servicios, de |en Seguridad Digital, Las entidades
seguridad de la informacion, de | publicas tienen, como minimo, las
continuidad del negocio y el | siguientes obligaciones:

programa de ciberseguridad del | a) Implementar y mantener un Sistema de
INICTEL-UNI Gestion de Seguridad de la Informacién
(SGSI) del Reglamento de la Ley de
Gobierno Digital

Preparacién, acompafiamiento e

INICTEL-UNI

Alta

Gestién
Interna

Seguridad
Digital y
Perimetral

e) Listado de proyectos “Infraestructura”: Infraestructura Tecnoldgica

Nombre del

Proyecto

Descripcion

Base Legal

Implementacion de una plataforma de
accesos inalAmbrico WiFi de alta

Responsable

Prioridad

Tipo de
Proy.

Categoria

la Universidad Nacional de Ingenieria.

Implementacién de | . o L X
disponibilidad. La solucién es necesaria .
la plataforma de . : . . Gestion Infraestructura
Y : debido a que el creciente nUmero de CTIC Media bt
acceso inalambrico a . . L hac Interna Tecnoldgica
la red institucional usuarios corporativos e |nv!t§1dos acia
' ineficiente la administracion de los
puntos de accesos inaldmbricos.
Adquisicion de | Adquisicién de servidores
servidores para la | hiperconvergentes para la Gestion Infraestructura
. o : L - CTIC Alta b
virtualizacion de | disponibilidad de los nuevos servicios Interna Tecnologica
aplicaciones. digitales que se implementaran
o Adquisicion de una Solucién integral
Actualizacion de la L . . L
lataforma firewall | P&r& la gestion de seguridad perimetral CTIC Alta Gestion Infraestructura
perimetral WAF, IDS, AntiDOS, AntiMalware, Interna Tecnoldgica
P ' AntiRamsoware y VPN.
Implementacion de equipamiento y
Implementacién del | herramientas de monitoreo para el cTIC Media Gestion Infraestructura
NOC. Centro de Operaciones de Redes para Interna Tecnoldgica
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Adquisicion de equipamiento de

Mejoramiento y | infraestructura para una solucion de
Fortalecimiento de la | Backup de los datos e informacion . Gestion Infraestructura
5 CTIC Media e
plataforma ~  de | generada por los centros de datos de la Interna Tecnolégica
Backup institucional. | jnstitucion.
Mejoramientos de la
Infraestructura  de | Adquisiciéon y renovaciéon tecnolégica
Red de Datos de la | del equipamiento de Red de la Gestion Infraestructura
6 ; . i _ : o CTIC Alta o
Universidad Universidad Nacional de Ingenieria. Interna Tecnolégica
Nacional de
Ingenieria.
. : Adquisicion de una central de telefonia
Mejoramiento de la o . -,
IP y adquisicién de teléfonos IP para Gestion Infraestructura
7 Infraestructura  de ; S CTIC Alta P
. mejorar las comunicaciones entre los Interna Tecnolbgica
Telefonia IP. :
colaboradores de la entidad.
Integracion, Disefio, Implementacion y puesta en
Migracion e | marcha de un Data Center que
Implementacion del | contemple infraestructura de TI
Data Center | hiperconvergente, equipamiento de . Gestion Infraestructura
8 L . : CTIC Media e
Principal de la | redes, seguridad, almacenamiento, Interna Tecnologica
Universidad licenciamiento de software, nube
Nacional de | privada para la Universidad Nacional de
Ingenieria, (Tier I1). Ingenieria.
Renovacion de
Licenciamiento  de | Adquisicién de licencias de software Gestién Infraestructura
9 Software de Sistema | para las facultades y dependencias de CTIC Alta e
, . ; . o Interna Tecnoldgica
Operativo y Software | la Universidad Nacional de Ingenieria
Base
Adquisicion de licencias de software
Licenciamiento para | para las facultades y dependencias de Gestion Infraestructura
10 Software de | la Universidad Nacional de Ingenieria CTIC Alta e
o . Interna Tecnoldgica
Ofimatica en la categoria de Software de
Ofimatica
Adquisicion de | Adquisicion de licencias de software
Licencias de | para las facultades y dependencias de Gestion Infraestructura
11 | Software para | la Universidad Nacional de Ingenieria CTIC Alta Interna Tecnolégica
Modelamiento y | en la categoria de Software de base de 9

Base de Datos

datos
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o Adquisicion de licencias de software
Adquisicion de . L
. o para las facultades y dependencias de Gestion Infraestructura
12 Licenciamiento  de ; . . o CTIC Alta e
o la Universidad Nacional de Ingenieria Interna Tecnoldgica
Software Estadistico . p
en la categoria de Software Estadistico
D.S. N° 081-2017-PCM.Decreto
Implementacion del | Desarrollo del Plan de Implementaciéon | Supremo que aprueba la Gestion Infraestructura
13 L . CTIC Alta bt
Protocolo IPv6 del protocolo IPv6 formulacion del Plan de Transicion al Interna Tecnoldgica
Protocolo IPV6.
Mejoramiento de la
Infraestructura  de
conectividad y | Renovacién del cableado estructurado
renovacion del | en categoria 6 y actualizacién de la Gestion Infraestructura
14 X Iy CTIC Alta b
Backbone de Ila | configuracion del backbone de la Interna Tecnologica
Universidad Universidad Nacional de Ingenieria
Nacional de
Ingenieria
Renovacion
Tecnoldgica del
Equipamiento de TI | Adquisiciébn de Laptops, equipos de
para las Facultades | cOmputo, actualizacién tecnolégica de .
. ) . Gestion Infraestructura
15 | de dependencias de | impresoras para las facultades vy CTIC Media .
. ) . . . Interna Tecnoldgica
la Universidad | dependencias de la Universidad
Nacional de | Nacional de Ingenieria.
Ingenieria
Resolucién Ministerial Nro. 004-
Adquisicion de la | Fortalecimiento del sistema de | 2016-PCM, aprueba la Norma
infraestructura  de | almacenamiento de datos e informacion | Técnica Peruana NTP ISO/IEC Gestion Infraestructura
16 almacenamiento para contingencia, respaldo y seguridad | 27001:2014. Sistema de Gestion de CTIC Alta o
N S X - Interna Tecnologica
Institucional. de la Informacién de acuerdo al I1SO | la Seguridad de la Informacién que
27001:2014. las entidades del estado deben
realizar la implementacién de
manera obligatoria la Norma.
Servicio de la mejora de
Servicio de | comunicaciones e impresion de las .
S , . . . Gestion Infraestructura
17 Comunicacion e | areas usuarias, dependencias, CTIC Media o
L . - . Interna Tecnoldgica
Impresion. facultades y areas administrativas de la

Universidad Nacional de Ingenieria.
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Servicios de mantenimiento correctivo y

Servicio de | preventivo de equipos informaticos, Gestion Infraestructura
18 Mantenimiento  de | redes, periféricos para garantizar la CTIC Media o
. . . . Interna Tecnoldgica
Equipos. operatividad y funcionamiento del
sistema informatico actual.
Resolucién Ministerial Nro. 004-
2016-PCM, aprueba la Norma
Reposicion de los | Adquisicion de Laptops, equipos de | Técnica Peruana NTP ISO/IEC Gestién Infraestructura
19 Equipos de TIC del | computo, actualizacién tecnolégica de | 27001:2014. Sistema de Gestion de | INICTEL-UNI Alta Interna Tecnoloaica
INICTEL-UNI. impresoras. la Seguridad de la Informacién que 9
las entidades del estado deben
realizar la implementacién de
manera obligatoria la Norma.
Mejora de la
f;z:]a;fg;:a para Resolucién Ministerial Nro. 004-
. . 2016-PCM, aprueba la Norma
atencion de | Adquisicibn de hardware y software -
necesidades de | pare brindar nuevos servicios digitales Tecnica Peru_ana NTP IS.O /IEC Gestion Infraestructura
20 T L . 27001:2014. Sistema de Gestion de | INICTEL-UNI Alta P
Investigacion, como escritorios remotos, laboratorios X i Interna Tecnoldgica
o . la Seguridad de la Informacion que
Capacitacion, remotos, escenarios de prueba, etc. X
las entidades del estado deben
Proyectos y i | imol . d
Senvicios del realizar la  implementacion e
INICTEL-UNI. manera obligatoria la Norma.
Resolucién Ministerial Nro. 004-
Meioramiento del 2016-PCM, aprueba la Norma
sul:!sistema cléctrico Mantenimiento 'y renovacion del | Técnica Peruana NTP ISO/IEC Gestién Infraestructura
21 subsistema de energia eléctrica del | 27001:2014. Sistema de Gestién de | INICTEL-UNI Alta P
del Centro de Datos X - Interna Tecnologica
Centro de Datos. la Seguridad de la Informacién que
del INICTEL-UNI. .
las entidades del estado deben
realizar la implementacién de
manera obligatoria la Norma.
Mejoramiento de la Adqwsplon Y renovacion tecnolog]c;a Resolucién Ministerial  Nro.  004-
Infraestructura  de | del equipamiento de Red. Renovacion 2016-PCM.  aprueba la Norma Gestién Infraestructura
22 Red de Datos para el | del cableado estructurado a cat 6 y 6A. . ! P INICTEL-UNI Alta <
Técnica Peruana NTP ISO/IEC Interna Tecnoldgica
campus del | Reemplazo del backbone a 40/100G del 27001:2014. Sistema de Gestién de
INICTEL-UNI. INICTEL-UNI. ) ’

la Seguridad de la Informacién que
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las entidades del estado deben
realizar la implementacién de
manera obligatoria la Norma.

Resolucién Ministerial Nro. 004-
Mejoramiento del | Adquisicidon de una central de telefonia ZQIGTPCM’ aprueba la  Norma
servicio de Telefonia | IP y adquisicion de teléfonos IP para Técnica Peru'ana NTP IS.O/IEC Gestion Infraestructura
23 ; . 27001:2014. Sistema de Gestion de | INICTEL-UNI Alta e
IP para el campus | mejorar las comunicaciones entre los X - Interna Tecnoldgica
. la Seguridad de la Informacion que
del INICTEL-UNI. colaboradores de la entidad. .
las entidades del estado deben
realizar la implementacién de
manera obligatoria la Norma.
Adquisicion de hardware y software
para implementar el campus inteligente
en INICTEL-UNI
L Incluye digitalizacion de la
Implementacion del | . 2
infraestructura con metodologia BIM o
Smart Campus del . ., o . Gestion Infraestructura
24 orientado a la explotacion de los activos; INICTEL-UNI Media e
INICTEL-UNI - Fase | . o : " Interna Tecnoldgica
| implantacion de dispositivos  loT,
‘ tratamiento de los datos recogidos con
técnicas de Big Data; visualizacion
avanzada e interacciobn con las
instalaciones a través de la RA — IA.
Resolucién Ministerial Nro. 004-
Programa de . . I 2016-PCM, aprueba la Norma
It Servicio de licenciamiento de software .
renovacion de de sistemas operativos (servidores Técnica Peruana NTP 'ISO/IEC Gestion Infraestructura
25 Licenciamiento de P L Y'| 27001:2014. Sistema de Gestion de | INICTEL-UNI Alta i
i PC), base de datos, ofimatica y X - Interna Tecnologica
Software utilizado en roductividad v antivirus la Seguridad de la Informacion que
el INICTEL-UNI. P y ’ las entidades del estado deben
realizar la implementacién de
manera obligatoria la Norma.
Mejora de la
plataforma de | i6n d lataf q
acceso de red Imp ementgcmp e una platajorma de . Gestion Infraestructura
26 C . accesos inalambrico WiFi de alta INICTEL-UNI Media .
inalambrico en el | _. L Interna Tecnoldgica
disponibilidad.

campus del
INICTEL-UNI.
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Servicios de mantenimiento correctivo y

Resolucién Ministerial Nro. 004-
2016-PCM, aprueba la Norma

I\S/I(;rr:/tlglrgmiento gg preventivo de equipos informaticos, | Técnica Peruana NTP ISO/IEC Gestién Infraestructura
27 : ; redes, periféricos para garantizar la | 27001:2014. Sistema de Gestion de | INICTEL-UNI Alta L
Equipos de Computo ividad funci ; del | | idad de la Inf i Interna Tecnoldgica
del INICTEL-UNI. operativida y uncionamiento del | la Segurl ad de la Informacién que
sistema informatico actual. las entidades del estado deben
realizar la implementacion de
manera obligatoria la Norma.
Resolucién Ministerial Nro. 004-
Renovacion y 2016-PCM, aprueba la Norma
mantenimiento  del Renovacion del sistema de aire Técnica Peruana NTP ISO/IEC
sub sistema de . L 27001:2014. Sistema de Gestion de Gestion Infraestructura
28 s - acondicionado de precision del centro X " INICTEL-UNI Alta i
gestion térmica del la Seguridad de la Informaciéon que Interna Tecnologica

centro de datos del de datos, principal y secundario.

INICTEL-UNIL.

las entidades del estado deben
realizar la implementacién de
manera obligatoria la Norma
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7. PRESUPUESTO ESTIMADO DEL PORTAFOLIO DE PROYECTOS
A continuacion, se presenta el presupuesto estimado, en funcion del periodo de ejecucién del Plan de Gobierno Digital.

Presupuesto para Implementar el Plan de Gobierno Digital (Octubre 2021 - Octubre 2024)

(0]
E . Afio 2021 Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Total,a
S Actividades y resupuesto eje;;éi; (
o s/ S/ s/ = = =
O
60,158,164.00 > 920.000.00 ‘ S/265,000.00 53 548 26500 434500000 O/14904.585.00  S/2925364.00 g 31500000  2,905,000.00  60,158,164.00
. Atencién a Grupos
Primer P S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
Componente | d€ Interés: 3,863,400.00 | 2,950,000.00 | T B EEAInED | - - - - 3,863,400.00
Servicios Digitales
Integracion e
Implementacion  del
1 Sistema  Unico de | o, 54 555 o9 S/ 34,200.00 S/ 34,200.00

Gestion de Tramite
Documentario  con
Firma Digital

Implementacion  del
portal de  datos
2 abiertos de la | S/34,200.00 S/ 34,200.00 S/ 34,200.00
Universidad Nacional
de Ingenieria

Implementacion  de
un agente virtual

3 L S/ 34,200.00 S/ 34,200.00 S/ 34,200.00
para la atencion de
tramites
Mejoramiento del
Sistema de Atencién

4 de Solicitudes de | S/34,200.00 S/ 34,200.00 S/ 34,200.00
Acceso a la
Informacién Publica
Mejoramiento del
Libro de

5 Reclamaciones S/ 34,200.00 S/ 34,200.00 S/ 34,200.00
Virtual

Fortalecimiento  del
Portal Web de la
6 Universidad Nacional | S/ 34,200.00 S/ 34,200.00 S/ 34,200.00
de Ingenieria e
INICTEL-UNI
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Implementacién de
un sistema Unico

7 para la emision de | S/ 34,200.00 S/ 34,200.00 S/ 34,200.00
certificados de
estudios
Fortalecimiento e
integracion del
sistema Unico de

8 Intranet _Para | o 68 400.00 S/ 68,400.00 S/ 68,400.00
usuarios académicos
y administrativos de
la Nacional de
Ingenieria
Consultoria de
Gobierno Digital y

9 Trasformacién Digital S/ 105,600.00 S/ 105,600.00 S/ 105,600.00
- Implementacién
Plataforma de

10 Backup institucional | o, 55 549 0o S/ 500,000.00 S/ 500,000.00
para los Servicios
Digitales
Mejoramiento de la
infraest’ructura s/ s/

11 Tecnoldgica y R(_ac!es 1,500,000.00 1,500,000.00 S/ 1,500,000.00
para los Servicios
Digitales
Mejoramiento de los
Servicios de
Tecnolbgica de | S/ S/

12 Informacion, 1,450,000.00 | 1,450,000.00 =/ A0
Seguridad y
Gobierno Digital
Programa de
mantenimiento  de

13 sistemas de | S - s
informacion
Repositorio  Digital

14 Institucional de CTI o - S
Gobernanza:

SEPUCE || COBEme i Eesien || £ sl - s/ S/513,000.00 | S/82,000.00 | S/307,800.00 | S/68,000.00 | S/68400.00 | S/15000.00 | S/1,054,200.00
Componente | de Tecnologias | 1,054,200.00

Digitales
Implementacion de la
Arquitectura

15 Empresarial de la | S/206,000.00 S/ 171,000.00 | S/ 35,000.00 S/ 206,000.00

Universidad Nacional
de Ingenieria
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16

Desarrollo e
Implementacion de
Gobernanza ISO/IEC
38500:2015

S/ 165,800.00

S/ 136,800.00

S/ 29,000.00

S/ 165,800.00

17

Implementacion de la
Estrategia de
Gestion de Cambio
para el proceso de
Transformacion
Digital

S/ 68,400.00

S/ 68,400.00

S/ 68,400.00

18

Desarrollo de
competencias
digitales Habilidades
Digitales y Cultura
Digital para usuarios
de Gobierno Digital

S/ 68,400.00

S/ 68,400.00

S/ 68,400.00

19

Implementacion  del
Sistema de
Inventario de Activos
y  Recursos de
Tecnologias
Digitales

S/ 42,200.00

S/ 34,200.00

S/ 8,000.00

S/ 42,200.00

20

Implementacion  del
Sistema de Gestion
de Servicios de TI
basado en ISO/IEC
200000 utilizando el
marco de ITIL v.4

S/ 83,400.00

S/ 68,400.00

S/ 15,000.00

S/ 83,400.00

21

Sistema de Gestién
de Riesgos  de
Tecnologias de
informacion basado
en ISO 31000

S/ 83,400.00

S/ 68,400.00

S/ 15,000.00

S/ 83,400.00

22

Sistema de Gestién
de Continuidad del
Negocio del basado
en ISO/IEC 22301

S/ 83,400.00

S/ 68,400.00

S/ 15,000.00

S/ 83,400.00

23

Desarrollo del Plan
de Recuperacion
ante desastres de TlI

S/ 68,400.00

S/ 0

S/ 68,400.00

S/ 15,000.00

S/ 83,400.00

24

Implementacion  del
Marco de Trabajo
COBIT 2019

S/ 83,400.00

S/ 68,400.00

S/ 15,000.00

S/ 83,400.00

25

Fortalecimiento  del
ciclo de DEVOPS de
las aplicaciones
institucionales

S/ 44,200.00

S/ 34,200.00

S/ 10,000.00

S/ 44,200.00
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Fortalecimiento  de
capacidades del

26 Sistema 981 5/ 42 200.00 S/ 34,200.00 S/ 8,000.00 S/ 42,200.00
Videoconferencia
para la Universidad
de Ingenieria
Implementacion de la

27 ISO/IEC 12207 s/ - s/ -
Procesos del ciclo de
vida del software
Sistema de Gestién
de Seguridad de la

28 Informacion del | S/ - S/ -
basado en ISO/IEC
27001
Programa de
Ciberseguridad
ISO/IEC 27032 vy

29 Proteccion de datos | > - e -
personales en el
INICTEL-UNI
Procesos de

Tercer e s s/ s/ = S/645,000.00 | S/2,976,000.00 | S/ 257,364.00 | S S/120,000.00 | S/8,075,364.00
innovacién y - - ,000. ,976,000. ,364. ,000. ,075,364.
Componente automatizacién de 8,075,364.00 2,560,000.00 1,517,000.00

procesos
Implementacion de la
plataforma analitica
para la  gestion
académica,

30 administrativa, S/ 273,600.00 S/ 102,600.00 S/ 102,600.00 S/ 68,400.00 S/ 273,600.00
investigacion y
proyeccion social de
la Universidad
Nacional de
Ingenieria
Implementaciéon  del
sistema para la

31 gestion integral de S/ 177,600.00 S/ 102,600.00 S/ 75,000.00 S/ 177,600.00
recursos humanos
Mejoramiento y
Fortalecimiento  del

32 Sistema 48| 5 82764.00 S/ 68,400.00 S/ 14,364.00 S/ 82,764.00
Videoconferencia
para la Universidad
de Ingenieria
Mejoramiento y

33 fortalecimiento de la | S/171,800.00 S/ 136,800.00 S/ 35,000.00 S/ 171,800.00
Plataforma
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Educativa Online de

la Universidad
Nacional de
Ingenieria

Fortalecimiento  de
los sistemas que
apoyan a la Gestién

34 e, S/ 248,200.00 S/ 205,200.00 S/ 43,000.00 S/ 248,200.00
de Planificacion,
presupuestal,
logistica y financiera
Redisefio de los
procesos enfocados
35 a  los  servicios S/ 171,800.00 S/ 136,800.00 S/ 35,000.00 S/ 171,800.00
Digitales
Linea de
Digitalizacion con
valor legal de las
resoluciones y | S/
36 documentacién 1,710,000.00 S/ 200,000.00 S/ 1,000,000.00 S/510,000.00 S/ 1,710,000.00
normativa de la
Universidad Nacional
de Ingenieria
Casilla  Electronica
de la Universidad
37 Nacional de S/ 68,400.00 S/ 68,400.00 S/ 68,400.00
Ingenieria
Implementacion  de
38 los Servicios de la | S/ 34,200.00 S/ 34,200.00 S/ 34,200.00
PIDE
Estandarizaciéon de
Procesos para la
Gestion Académica
39 de la Universidad S/ 136,800.00 S/ 136,800.00 S/ 136,800.00
Nacional de
Ingenieria
Desarrollo de
herramientas de
gestion de la
40 informacién S/ 136,800.00 S/ 34,200.00 S/ 102,600.00 S/ 136,800.00
académica de la
Universidad Nacional
de Ingenieria
Implementaciéon  del
Sistema de
4 Acreditacion S/171,000.00 S/171,000.00 S/171,000.00

Universitaria de la
Universidad Nacional
de Ingenieria
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42

Fortalecimiento  del
Sistema de
Licenciamiento
Universitario de la
Universidad Nacional
de Ingenieria

S/ 171,000.00

S/ 171,000.00

S/ 171,000.00

43

Mejoramiento del
Sistema de la
Biblioteca Virtual de
la Universidad
Nacional de
Ingenieria

S/ 259,400.00

S/171,000.00

S/ 68,400.00

S/120,000.00

S/ 259,400.00

44

Mejoramiento del
Sistema de Gestién
Admisibn de la
Universidad Nacional
de Ingenieria

S/ 171,000.00

S/
171,000.00

S/ 171,000.00

45

Mejoramiento del
Sistema de Bolsa de
Trabajo

S/171,000.00

S/171,000.00

S/171,000.00

46

Mejoramiento del
Sistema de Gestion
de Grados y Titulos

S/171,000.00

S/171,000.00

S/171,000.00

47

Mejoramiento del
Sistema de Gestion
de Investigacion e
Innovacion de la
Universidad Nacional
de Ingenieria

S/ 239,400.00

S/
239,400.00

S/ 239,400.00

48

Implementacion  del
Sistema de
Acreditacion
Internacional

S/171,000.00

S/
171,000.00

S/ 171,000.00

49

Implementaciéon  del
Médulo  Unico  de
Gestidon Seguimiento
de Egresados para la
Universidad Nacional
de Ingenieria

S/ 205,200.00

S/
205,200.00

S/ 205,200.00

50

Implementaciéon  del
Médulo  Unico  de
Gestion Seguimiento
de Egresados para la
Universidad Nacional
de Ingenieria

S/171,000.00

S/ 171,000.00

S/171,000.00

51

Implementacion de la
Plataforma Unica de
expediente

electrénico para

S/ 239,400.00

S/ 171,000.00

S/
68,400.00

S/ 239,400.00
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usuarios de la
Universidad Nacional
de Ingenieria

52

Implementaciéon  del
Sistema Unico de
Informacion para la
gestiobn Académica,
Administrativa, S/

Investigacion y | 2,452,000.00
Proyeccién Social de
la Universidad
Nacional de
Ingenieria

S/

S/ 650,000.00 500,000.00

S/ 950,000.00

S/ 200,000.00

S/
152,000.00

S/ 2,452,000.00

53

Implementacion de la
Infraestructura  de | S/

Datos Espaciales de | 171,000.00
la Entidad

S/
171,000.00

S/171,000.00

Cuarto
Componente

Seguridad:
Seguridad Digital y
Perimetral

S/

2.950.812.00 | S/~ o -

S/

1,617,412.00 S/8,000.00

S/ 752,400.00

S/ 240,000.00

S/
342,000.00

S/ -

S/ 2,959,812.00

54

Implementacion  del

I1ISO 27001:2014 S

S/ 239,400.00

S/ 239,400.00

55

Implementacion  del
Cybersoc (Centro de
Operaciones de
Ciberseguridad)

S/ 342,000.00

S/ 342,000.00

S/ 342,000.00

56

Implementacion  de
CSIRT (Equipo de
Respuesta ante
Incidencias de
Seguridad
Informaticas)

S/ 42,200.00

S/ 34,200.00 S/ 8,000.00

S/ 42,200.00

57

Implementacion  del
SIEM (Sistema de
Gestion de
informacion y
eventos de
seguridad)

S/ 582,000.00

S/ 342,000.00

S/ 240,000.00

S/ 582,000.00

58

Implementacion  del
Sistema de
Seguridad Perimetral | S/ 410,400.00
Fisicay acceso a las
Instalaciones

S/ 410,400.00

S/ 410,400.00

59

Plataforma de
seguridad de | S/200,000.00
aplicaciones web

S/ 200,000.00

S/ 200,000.00

60

Plataforma  firewall

perimetral S/500,000.00

S/ 500,000.00

S/ 500,000.00
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Servicio de

61 Infraestructura Yy | g 643815 0o S/ 643,812.00 S/ 643,812.00
Seguridad
Informatica
Implementacion y
mantenimiento de los
controles técnicos de
los sistemas de
gestion de servicios,

62 _de segu_ridad de la | S/ s/0 s/0 S/ -
informacion, de | -
continuidad del
negocio y el
programa de
ciberseguridad en el
INICTEL-UNI

Quinto Infraestructura S/ S/ s/ S/ S/ S/ S/ S/ S/2.770.000.00 S/
Componente | Tecnoldgica 44,205,388.00 17,944,453.00 | 3,610,000.00 | 10,868,335.00 2,360,000.00 6,387,600.00 S 44,205,388.00

Implementacion de la

63 plataforma ~de | ;559 400 0o S/ 239,400.00 S/ 239,400.00
acceso inaldmbrico a
la red institucional
Adquisicion de
servidores para la | S/ S/

64 virtualizacion  de | 2,086,200.00 1,034,200.00 S/1,052,000.00 SHEEZOULY
aplicaciones
Actualizacion _de la s/ s/

65 plat‘aforma firewall 2.154.600.00 2.154.600.00 S/ 2,154,600.00
perimetral

66 ',\rl”gfme”tac'on del | 5/ 957,600.00 S/ 957,600.00 S/ 957,600.00
Mejoramiento y
Fortalecimiento de la | S/

67 plataforma de | 1,024,000.00 S/ 684,000.00 S/ 340,000.00 S/ 1,024,000.00
Backup institucional
Mejoramientos de la
Infraestructura de s/ s/

68 Red de Datos de la S/ 2,052,000.00
Universidad Nacional 2,052,000.00 2,052,000.00
de Ingenieria
Mejoramiento de la

69 Infraestructura  de | S/ 342,000.00 S/ 342,000.00 S/ 342,000.00
Telefonia IP
Integracion,
Migracion 3 el g s/

70 Implementacion del 10,748,400.00 6,908,400.00 S/ 3,840,000.00 S/10,748,400.00

Data Center Principal
de la Universidad
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Nacional de
Ingenieria, (Tier 1)
Renovacion de
Licenciamiento_ de s/ s/ s/
71 Softwa_re de Sistema 4.200,000.00 1,800,000.00 S/ 1,200,000.00 1,200,000.00 S/ 4,200,000.00
Operativo y Software
Base
Licenciamiento para s/
72 Software de S/ 900,000.00 S/ 900,000.00 S/ 900,000.00 S/ 2,700,000.00
S 2,700,000.00
Ofimética
Adquisicion de
Licencias de s/
73 Software para | 5140 000.00 S/ 700,000.00 S/ 700,000.00 S/ 700,000.00 S/ 2,100,000.00
Modelamiento y D
Base de Datos
Adquisicion de
74 Licenciamiento  de | S/270,000.00 S/ 90,000.00 S/ 90,000.00 S/ 90,000.00 S/ 270,000.00
Software Estadistico
75 Implementacion  del | g, 561 500,00 S/ 270,000.00 S/ 290,000.00 S/560,000.00
Protocolo IPv6
Mejoramiento de la
Infraestructura de
conectividad y
76 renovacion del | S/250,000.00 S/ 250,000.00 S/ 250,000.00
Backbone de la
Universidad Nacional
de Ingenieria
Renovacion
Tecnolbgica del
Equipamiento de TI
para las Facultades | S/ S/ S/
77 de dependencias de | 4,750,000.00 1,250,000.00 $/1,250,000.00 2,250,000.00 S AR
la Universidad
Nacional de
Ingenieria
Adquisicion de la
infraestructura de S/
78 almacenamiento S/ 250,000.00 250,000.00 S/ 250,000.00
Institucional
Servicio de s/ s/
79 Comunicacion e | S/406,535.00 S/ 406,535.00
Impresion 105,600.00 300,935.00
Servicio de s/
80 Mantenlmlento de | S/449,653.00 449 653.00 S/ 449,653.00
Equipos
Rep_osicic')n de los s/ S/
81 Equipos de TIC del 2.185,000.00 S/ 35,000.00 1.450,000.00 S/ 350,000.00 S/ 350,000.00 S/ 2,185,000.00

INICTEL-UNI
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Mejora de la
plataforma
tecnoldgica para
atencion de
necesidades de S/
82 Investigacion, S/ 230,000.00 S/ 500,000.00 S/ 500,000.00 S/ 1,230,000.00
e 1,230,000.00
Capacitacion,
Proyectos
Servicios del
INICTEL-UNI
Mejoramiento del
subsistema eléctrico
83 del Centro de Datos S/ 440,000.00 S/ 440,000.00 S/ 440,000.00
del INICTEL-UNI
Mejoramiento de la
Infraestructura de s/
84 Red de Datos para el S/ 750,000.00 S/ 100,000.00 S/ 850,000.00 S/ 1,700,000.00
1,700,000.00
campus del
INICTEL-UNI
Mejoramiento del
servicio de Telefonia
85 IP para el campus del S/ 450,000.00 S/ 450,000.00 S/ 450,000.00
INICTEL-UNI
Implementacion  del
86 Smart Campus del | S/650,000.00 S/ 50,000.00 S/ 600,000.00 S/ 650,000.00
INICTEL-UNI - Fase |
Programa de
renovacion de
87 Licenciamiento de | S/ S/ 380,000.00 S/ 380,000.00 S/ 380,000.00 | S/1,140,000.00
Software utilizado en | 1,140,000.00
el INICTEL-UNI
Mejora de la
plataforma de
88 acceso  de red | o 604 000,00 S/ 600,000.00 S/ 600,000.00
inalambrico en el
campus del
INICTEL-UNI
Servicio de
89 Mantenimiento  de | ¢, 524 540 gg S//90,000.00 S//90,000.00 S/90,000.00 | S/270,000.00
Equipos de Cémputo
del INICTEL-UNI
Renovacion y
mantenimiento  del
sub  sistema de S/
90 gestién térmica del S/ 475,000.00 340,000.00 S/ 45,000.00 S/ 45,000.00 S/ 45,000.00 S/ 475,000.00
centro de datos del
INICTEL-UNI




