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Resolewciin Rectoral N 1758

Visto el Oficio N° 2323-2019-MN-DIGA/UNI, de fecha 16 de diciembre de 2019, de la
Direccion General de Administracion de la Universidad Nacional de Ingenieria;

CONSIDERANDO:

Que, madianta Rasolucion Raatoral N° 1363 de fecha 25 de setiembre de 2019, que aorueba

la Estructura Organizativa y Organigrama Estructural de la Universidad Nacional de
Ingenieria;

Que, la Ley N° 29889 - Ley que modifica el articulo 11 de la Ley 26842 - Ley General de
Salud, que garantiza los derechos de las personas con problemas de salud mental, tiene por
objeto garantizar que las personas con problemas de salud mental tengan acceso universal
y equitativo a las intervenciones de promocién y proteccion de la salud, prevencion,
tratamiento, recuperacion y rehabilitacion psicosocial, con visién integral y enfoque

comunitario, de derechos humanos, género e interculturalidad en los diferentes niveles de
atencion;

Que, el articulo 1° de la Ley N° 30947 - Ley de Salud Mental, sefiala que su objeto es
establecer el marco legal para garantizar el acceso a los servicios, la promocion, prevencion,
tratamiento y rehabilitacion en salud mental, como condiciones del pleno ejercicio del
derecho a la salud y el bienestar de la persona, la familia y la comunidad; asimismo, en el
articulo 2° de la referida Ley se establece que corresponde, entre otros, al Ministerio de
Educacion, en el ambito de sus competencias y funciones, la aplicacion y cumplimiento de
las disposiciones contenidas en dicha ley;

Que, en este contexto, resulta una obligacion sentar disposiciones que favorezcan la
promocién de una vida saludable y productiva de los miembros de la Comunidad
Universitaria mediante el fortalecimiento de su desarrollo personal a traves de la deteccion
temprana de los factores de riesgo, la promocion, prevencion, atencion y rehabilitacion
integral de problemas de la salud mental;

Que, viendo la necesidad de establecer un marco normativo interno que permita contribuir
al bienestar de todos los miembros de la Comunidad Universitaria, que les permita el
desarrollo integral de sus habilidades y potencialidades a través del equilibrio emocional, la
disminucién de los factores de riesgo y el cuidado de su Salud Mental,

Estando al Proveido N° 6764-2019/Rect. del Despacho del Rectorado, y de conformidad a
lo establecido en el articulo 25° del Estatuto de la Universidad Nacional de Ingenieria;
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SE RESUELVE:

P Articulo 1°.- Aprobar la Directiva N°009-2019-DIGA/OCBU-UNI, PROYECTO DE

i DIRECTIVA DE “PROMOCION, FORTALECIMIENTO Y ATENCION DE LA SALUD
MENTAL ENTRE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA”, cuyo texto forma parte de la resolucion.

Articulo 2°.- Dar cuenta al Consejo Universitario.

Registrese, comuniquese y archivese.
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DIRECTIVA N° 009-2019 — DIGA/OCBU-UNI

PROMOCION, FORTALECIMIENTO Y ATENCION DE LA SALUD MENTAL ENTRE LOS
MIEMBROS DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL

1
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FINALIDAD.

Establecer disposiciones que favorezcan la promocion de una vida saludable y
productiva de los miembros de la Comunidad Universitaria mediante el fortalecimiento
de su desarrollo personal a través de la deteccién temprana de los factores de riesgo,

la promocién, prevencion, atencion y rehabilitacion integral de problemas de la salud
mental.

OBJETIVO.

Contribuir al bienestar de todos los miembros de la Comunidad Universitaria, que les
permita el desarrollo integral de sus habilidades y potencialidades a través del equilibrio
emocional, la disminucion de los factores de riesgo y el cuidado de su Salud Mental.

3. BASE LEGAL.
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Constitucion Politica del Pert.

Ley N° 30220, Ley Universitaria.

Ley N° 30947, Ley de Salud Mental.

Ley N° 26842, Ley General de Salud.

Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal.

Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad.

Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica.

Decreto Supremo N° 033-2015-SA, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29889,
Ley que modifica el articulo 11 de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, y garantiza
los derechos de las personas con problemas de salud mental.

. Decreto Supremo N° 016-2015-MINEDU, que aprueba la Politica de Aseguramiento

de la Calidad de la Educacién Superior Universitaria.

Resolucion Suprema N° 001-2007-ED, que aprueba el Proyecto Educativo Nacional
al 2021: La Educacion que queremos para el Peru.

Resolucion Ministerial N° 935-2018-MINSA, que aprueba los “Lineamientos de
Politica Sectorial en Salud Mental”.

Resolucidon Ministerial N° 574-2017/MINSA, que aprueba la Norma Técnica de Salud

.de Centros de Salud Mental Comunitarios.

Resolucién Viceministerial N°197-2019-MINEDU, que aprueba los Lineamientos
para €l cuidado integral de la salud mental en las universidades.
Estatuto Universitario de la Universidad Nacional de Ingenieria.
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- Resolucion Rectoral N° 0477 de fecha 21 abril 2017, que aprueba el Reglamento de
Tutoria para Estudiantes de Pregrado en Riesgo Académico de la Universidad
Nacional de Ingenieria.

- Reglamento de Organizacién y Funciones de la Universidad Nacional de Ingenieria
vigente.

4. ALCANCE.

La presente Directiva es de cumplimiento obligatorio para toda la comunidad
universitaria UNI.

5. DEFINICIONES.
5.1. Atencion integral de la salud mental.
Se entiende a las intervenciones de promocion, prevencién, recuperacion y
rehabilitacion en salud mental, provistas de manera integral y continua por el
establecimiento de salud o la red de salud, con calidad y equidad, teniendo como
eje de intervencion de la persona, familia y comunidad.

5.2. Cuidado integral de la salud mental.
involucra todos los comportamientos y actitudes que se demuestran en las
acciones que son pertinentes para favorecer las potencialidades de las personas
a quienes se cuidan, con la finalidad de mantener o mejorar su salud mental.
Incluye acciones de asistencia o ayuda, atencion, acompariamiento, advertencia
y disminucion de riesgos, realizados con diligencia y oportunidad.

5.3. Deteccion.
Consiste en la identificacion de conductas y sefiales que pueden resultar en
desencadenantes problemas de salud mental.
5.4. . Factor de proteccion.
Es una condicion que mejora la resistencia de las personas a los factores de
riesgo y trastornos. En su mayoria, los factores de proteccion son idénticos a las
caracteristicas de salud mental positiva, tales como la autoestima, fortaleza
emocional, pensamiento positivo, destrezas sociales y de resolucion de
problemas, habilidades para el manejo del estrés y sentimientos de control.

r

5.5. Factor de riesgo.
Es una caracteristica o atributo individual dual, presente o pasado, para el cual
se ha encontrado una asociacion positiva con el aumento de frecuencia de una
enfermedad. Se trata de cualquier rasgo, caracteristica o exposicién de un
individuo que aumente su probabilidad de sufrir una enfermedad o lesién”. Los
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factores de riesgo pueden ser psicologicos o sociales, tales como migracion,
violencia, falta de soporte familiar.

Modelo de atencion comunitaria.

Es el modelo de atencién de la salud mental centrada en la comunidad, que
fomenta la promocion y proteccion de la salud mental, asi como la continuidad
de cuidadns d= 13 salud de las personas con problemas de salud mental, con la
participacion protagénica de sus familias.

Prevencion de problemas de salud mental.

Desarrollo de intervenciones dirigidas a la comunidad universitaria sobre temas
que evidencian ser factores de riesgo psicologicos o sociales.

Problemas de salud mental.

Comprende:

-~ Problema psicosocial: Dificultad generada por la alteracion de la estructura
y dinamica de las relaciones entre las personas o entre estas y su ambiente.

— Trastorno mental y del comportamiento: Condicion morbida que
sobreviene en una determinada persona, afectando en intensidades
variables el funcionamiento de la mente y del comportamiento, el organismo,
la personalidad y la interaccién social, en forma transitoria o permanente.

Promocidn de la salud mental.

Es un proceso social, politico y cultural que se implementa desde la perspectiva

del desarrollo humano y se orienta al cuidado de la salud mental para el maximo

disfrute y bienestar comdn. Para ello, se favorece la practica de conductas y la

creacion de entornos saludables: el incremento de los conocimientos,

capacidades y competencias; el fortalecimiento de la identidad y autoestima de

la persona; asi como la generacion de espacios de participacion ciudadana.

Salud mental.

Es el proceso dindmico de bienestar, producto de la interrelacion entre el entorno
y el despliegue de las diversas capacidades humanas, tanto de los individuos
como de los grupos y colectivos que forman la sociedad, que implica afrontar de
manera asertiva constructiva los conflictos, dificultades o problemas, también
desarrollar factores de proteccién para el mantenimiento de su equilibrio y
armonia psicosocial.

6. RESPONSABILIDADES.
6.1. Comité de Salud Mental.
El Comité tiene como fin direccionar las acciones de la Red de Salud Mental
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5.10.
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Universitario, y esta integrado por:

Area de Psicologia - Oficina Central de Bienestar Universitario.
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- Servicio Social — Oficina Central de Bienestar Universitario.

—  Oficina Central de Recursos Humanos — Direccion General de Administracion.
£ De los invitados.

wal Los invitados participan con derecho a voz, en las sesiones del Comité de Salud
Mental.

- Renrasantanta da los Estudiantes

- Representante de los Trabajadores.

- Representante de los Docentes.

Responsabilidades del Comité de Salud Mental.

a)  Aprobar y difundir la programacion anual de actividades de salud mental.

d)  Coordinar con las unidades de la red la ejecucion del plan de salud mental.

e)  Supervisar la ejecucion del plan de salud mental.

f) Evaluar los informes emitidos por los integrantes de la Red de Salud Mental
Universitario.

g) Reportar a la Alta Direccion sobre resultados obtenidos del plan de salud
mental.

6.2. Red de Salud Mental Universitario.
La Red tiene como objetivo ejecutar el plan de salud mental para la comunidad
universitaria y estd conformada por:
- Area de Psicologia de la Oficina Central de Bienestar Universitario.
) - Oficina Central de Recursos Humanos de la Direccion General de
Administracion.
—  Equipo de Recursos Humanos de las Facultades.
- Equipo de Tutoria de las Facultades.

6.3. De los integrantes de la Red de Salud Mental Universitario.

Area de Psicologia de la Oficina Central de Bienestar Universitario.

a) Brindar programas sociales de bienestar con servicios primarios vy
complementarios, para propiciar el adecuado desempeiio de sus estudiantes,
docentes y no docentes.

b) Proporcionar asistencia para que los estudiantes puedan cumplir con sus
tareas formativas en las mejores condiciones.

c) Elaborar planes de salud mental anuales al Comité de Salud mental asi como
la presentacion de informes correspondientes.

d) Programar la atencion psicologica y/o psicopedagégica de los estudiantes, a
través de los Equipos de Tutorias de las facultades.

e) Desarroliar actividades en el ambito de su competencia segun lo dispuesto en

\\;\C‘@Wﬂf el Estatuto de la universidad.
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Oficina Central de Recursos Humanos de la Direccion General de
Administracion.

a) Fortalecer la cultura organizacional y mejora del clima organizacional para una

interrelacion proactiva y comportamientos positivos de la comunidad
universitaria.

b) Facilitar 125 gestionas administrativas correspondientes para el cumplimiento
de los planes y programas establecidos en salud mental.

c¢) Desarrollar actividades de apoyo social y salud mental dirigido al personal
docente y no docente.

Equipo de Recursos Humanos de las Facultades.

a) Identificar comportamientos, conductas y habitos que generan factores de
riesgo en el personal docente y no docente, por observacion directa y
comportamiento repetitivo.

b) Coordinar con la Oficina Central de Recursos Humanos la implementacion de
actividades de apoyo social y de salud mental dirigido a los docentes y no
docentes.

c) Evaluar los resultados obtenidos de los programas de salud mental ejecutados
en el personal docente y no docente.

Equipo de Tutorias de las Facultades.

a) Identificar comportamientos, conductas y habitos que generan factores de
riesgo en los estudiantes, por observacion directa y comportamiento repetitivo.

b) Apoyar en las actividades y programas de promocién, prevencion, atencion y
evaluacion.

c) Realizar el seguimiento de las indicaciones presentadas en los resultados de
evaluacion psicoldgica de los ingresantes y estudiantes.

7. DISPOSICIONES GENERALES.

7.1.

7.2.

7.3.

Fomentar un entorno que incentive una vida saludable en la comunidad
universitaria estableciendo campafias de informacion, concientizacion y
sensibilizacion hacia los conceptos del cuidado integral de la salud a traves de
equipos multidisciplinarios internos y externos.

Identificar comportamientos, conductas y habitos que generan factores de riesgo
en los miembros de la comunidad universitaria, mediante cuestionarios, test,
encuestas, evaluaciones entre ofros.

Conformar redes de soporte universitario internas y externas para asumir la
promocion de salud como responsabilidad social. Asi como, propiciar la atencion
personalizada de los miembros de la comunidad universitaria segun el problema
de salud diagnosticado.



AT

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA

7.4.

vl
]

55

o

4 16DIC 2019

Propiciar el tratamiento mediante técnicas terapéuticas y/o psicofarmacos
prescritos por los profesionales que correspondan y que conlleven al
restablecimiento de la salud de los miembros; involucrando a su entorno familiar.

8. DISPOSICIONES ESPECIFICAS.

Desarrollo v fortalecimiento de la Red de Salud Mental para el cuidado
integral de la salud mental de la comunidad universitaria.

Nivel de accion.

8.1.

8.1.1.
8.2.

8.2.2.
8.3.
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A nivel de universidad, como ente normativo.

A nivel de facultad, para asignar cronogramas y actividades que se
implementen en las escuelas que estan bajo su mando con respecto
a la salud mental.

A nivel de escuelas profesionales, los directores ejecutan actividades
y estrategias en pro del desarrollo de la salud mental en la comunidad
universitaria.

Desarrollo de la promocidn del cuidado integral de la salud mental.
8.2.1. Fortalecer las capacidades de los gestores en materia de salud mental que
forman parte de la comunidad universitaria.

a)
b)

c)

Realizar talleres o capacitacion sobre salud mental a los miembros de
la comunidad universitaria en general.

Desarrollar modulos psicoeducativos para los miembros de la
comunidad universitaria al inicio de los ciclos académicos.

Brindar cursos de especializacidon o capacitacion a los gestores y
miembros de la Red de Salud Mental Universitario.

Fomentar practicas de conductas saludables que fortalezcan la identidad y
autoestima, asi como favorezcan el autocuidado por parte de los miembros
de la comunidad universitaria.

a)

b)

Brindar informacion sobre temas de salud mental a través de medios
virtuales, publicidad, folleto, periddico mural, entre otros.

Identificar espacios saludables dentro de las actividades académicas,
culturales y sociales.

Fortalecimiento de la prevencién de problemas de salud mental.
8.3.1. Identificar de manera temprana a los grupos y factores de riesgo de los
miembros de la comunidad universitaria.

4
(G

a)

Determinar qué afectan las poblaciones en riesgo de la comunidad
universitaria que puedan sufrir algin tipo de violencia o agresion.
Desarrollar evaluaciones de salud mental a los integrantes de la
comunidad universitaria de manera informada.

Desarrollar mecanismos que permitan confidencialidad de las
personas evaluadas.
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Reconocer y fortalecer los factores de proteccion de los miembros de la

comunidad universitaria.

a) Desarrollo de actividades tales como ferias de informacion sobre salud
mental, talleres, campaiias de salud sobre depresion, ansiedad, otros
que permitan la participacion activa de la comunidad universitaria, para
fortalecer la orevencion de la salud mental.

b) Establecer un programa de voluntariado con el propésito de promover
la salud mental.

c) Disenar el plan de accion que permitira difundir el cuidado de la salud
mental que debera ser revisado por el comité técnico multidisciplinario.

d) Realizar eventos de difusion sobre la importancia de la salud mental a
nivel universitario en las facultades.

Brindar informacion oportuna sobre los servicios de salud mental que

brinda la universidad y las instancias del sector salud que tengan

competencia en la materia.

a) Disefar estrategias que permitan brindar informacién mediante las
areas competentes (Oficina Central de Bienestar Universitario a través
del Area de Psicologia y Area de Servicio Social; y la Facultad a través
de los Equipos de Tutoria y Equipos de Recursos Humanos) de la
comunidad universitaria, entre otros.

Atencion integral y oportuna de la salud mental.

8.4.1.

8.4.2.

Identificar los problemas de salud mental con mayor prevalencia entre los
miembros de la comunidad universitaria.
a) Desarrollar un diagnostico especifico participativo de la comunidad
universitaria desarrolfado por el Comité Técnico Multidisciplinario.
b) Elaborar un diagnéstico especifico participativo en cada Facultad
coordinado por el Comité Técnico Multidisciplinario.
c) Implementar evaluaciones de salud mental.
Gestionar la atencion integral de los usuarios, sujeto a la complejidad
clinica y psicosocial, considerando su capacidad resolutiva.
a) Disefiar protocolos para la atencidon oportuna de problemas
psicosociales.
b) Disefiar protocolos para la atencién oportuna de problemas de salud
mental.
c) Establecer convenios con los centros de salud mental comunitaria
para ser derivados los casos que ameriten atencion especializada.
d) Disefiar un sistema de tutorias unificado.
e) Elaborar un protocolo de referencias para ser referidos los pacientes
al Centro de Salud Mental Comunitario y Centros de Salud para la
atencién que corresponda.
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Realizar el seguimiento al estado de salud mental de los usuarios

atendidos. )

a) El Area de Psicologia de la Unidad de Salud y el Area de Servicio
Social de la Unidad de Asistencia Universitaria, seran las areas
competentes de realizar el seguimiento a los usuarios.

hY  Crear un sistama informatico fisico de informacion ovara el
seguimiento de los usuarios atendidos en los servicios de la
universidad.

Articulacién intra e interinstitucional de la gestion de la salud mental.

8.5.1.

8.5.2.

8.5.3.

Coordinar estrategias para fortalecer las capacidades de sus gestores en

materia de salud mental para los miembros de la comunidad universitaria.

a) Realizar eventos de discusidon sobre salud mental con las
autoridades de la universidad y facultades.

b) Desarrollar capacitaciones en salud mental para los voluntarios de
salud mental de las universidades.

Desarrollar y articular mecanismos de formacion en materia de salud

mental para los miembros de la comunidad universitaria.

a) Gestionar convenios interinstitucionales de capacitacion con
universidades que tengan facultades o escuelas de salud.

Facilitar la asistencia a los centros de salud mental comunitaria u otras

entidades del sector salud para fines de prevencion, promocién y atencion

de la salud mental de los miembros de la comunidad.

a) Implementar visitas domiciliarias a los familiares y entorno de la
persona atendida para un mejor acompafamiento.

b)  Establecer convenios con el Seguro Integral de Salud.

c) Establecer convenios con los Centros de Salud Mental Comunitaria.

9. DISPOSICIONES FINALES.
Primera.

La presente Directiva rige a partir del dia siguiente de la publicacion de la Resolucion
Rectoral que lo apruebe.

Segunda.
La Secretaria General de la Universidad remite una copia de la Resolucién Rectoral que
apruebe la presente Directiva al Organo de Control Institucional de la Universidad, para
los fines pertinentes.




